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INFORME DE ACTIVIDA

reamos [ Dlferencla £ Talente Hutanal

DES CONTRATISTAS

NOMBRE CONTRATISTA: YANETH QUINTERO SALAS C.C. 30.348.662
No.:
PERIODO INFORNME Desde | 01 12 2022 | Hasta 31 12 2022
Dfa des Afio Dia Mes Afic

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL CONTRATO

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

1. Elaborar y presentar informes sobre las
acciones de tutela, PQRS

Se realiza la revision del listado de
consultas de noviembre generado por el
aplicativo de las PQRS; ésta revision se
hace mediante la pagina web de la Rama
Judicial y se hace el informe estadistico
de las acciones de tutela.

2. Consolidacion de informacién para Ia

Rendicion de Cuentas 2022

Consolidar el informe final de la

Rendicion de Cuentas 2022.

Se tabula y se realiza el analisis de
los resultados de las encuestas al
ciudadano referente a la rendicién de
cuentas 2022.

Se envia a comunicaciones el informe
final de la rendicion con el fin de que
sea publicado en la pagina web de la
Personeria.

3. Tabulacién de encuestas de satisfaccién al En el mes de diciembre se realiza la
ciudadano tabulacion de 87 encuestas de
satisfaccion al ciudadano correspondiente
al mes de noviembre y se realiza el

analisis de las mismas.
4. Apoyar las actividades del Proceso de . ge revisa y actualiza los riesgos e

Atencion al Usuario.

indicadores del Proceso de Atencién al

Usuario.
s Se envia al comité del MIPG las
actualizaciones de  procedimiento,

formatos del Proceso de Atencion al
Usuario con el fin de que éstos
aprueben los cambios.

5. Acompanamiento en las  jornadas
descentralizadas que realice o acompane
la entidad tales como: marchas, plantones,

Esta actividad no se lleva a cabo en este
mes.
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desarrollo del confrato.

mesas de trabajo, jornadas electorales y
demas que puedan presentarse en el

6. Elaborar ei Plan de Gestion Documental
(PGD)

Durante el mes de diciembre se avanza
con la elaboracion del PGD.

Inmediato.

7. Las demas actividades inherentes al cargo| ¢ Se realiza la tabulacion de las
y que le sean asignadas por su Jefe encuestas de la jornada de bienestan

laboral llevada a cabo el 02 de
diciembre.

e Se apoya a la Secretaria General en la
elaboracién del Plan de Accion 2023
de ésta dependencia.

e Se apoya el proceso de Gestion
Documental en cuanto a la solicitud de
eliminacién de documentos, asi mismo,
en el proceso que estan llevando a
cabo con las carpetas que se
encuentran en la bodega de Ditaires.

NOTA: Teniendo en cuenta que me designaron coma coordinadora entre la temporal y la Personeria, se

realizan las siguientes actividades:

¥ Todos los lunes del mes se envian novedades de formatos de solicitud de permisos de la semana

inmediatamente anierior.

v" Quincenalmente se envia la macro para el pago de nomina de los contratistas.

v Se realiza el consoclidado del informe de actividades del mes de noviembre de 2022.

PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)

1 | N/A

2 | N/A

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe

NOMBRECONTRAT[STA YANETH QUINTERO SALAS
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INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

NOMBRE CONTRATISTA: JANETH ASTRID C.C. 43833794

GUTIERREZ ARBOLEDA No.:

PERIODO INFORME Desde | 01 12 2022 | Hasta 30 12 2022
Dia Mes Afo Dia Mes | Afo

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

informacién digital y fisica.

CONTRATO
1. Apoyar a la Secretaria General 0 a quien
este indique en los  procesos
administrativos con relacion al

almacenamiento y organizacion de Ia

Delegatura Penal y familia

e Todos los dias se organiza el
archivo en sus respetivas carpetas

e Se revisa correo

e se actualiza agenda

e se actualizan cuadros de trabajo
propios de la Delegatura

e Se entregan carpetas organizadas
y foliadas para el archivo central

e Se realizé acompafamiento junto
con la Delegada para destruccion
de material probatorio

¢ Se realizd acompanamiento junto
con el Personero en manifestacion
por hinchas del Atlético Nacional

e Se asiste a reunioén en el despacho
a fin de tratar temas laborales de
la funcién

documental

2. Apoyar a las diferentes dependencias vy
Delegaturas en los procesos de gestidn

Delegatura Penal y familia

+ Se apoya en el tramite documental
en reconocimiento fotografico
¢ Se realizb acta sobre Comite

primario ordinaric
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e Se realizé acta sobre Comite
primario extraordinario

« Se colabora con los cambios y

e reestructuracion al Plan de
Accién, Plan de Mejoramiento y
Mapa de riesgos

e Se trabaja sobre informes propios
de la Delegatura

¢ Se realizo informe sobre Productos
y servicios no conformes

+ Se realizé informe sobre Plan de
accion

¢ Se realizé informe sobre Mapa de
Riesgo

¢ Se realizé informe sobre Plan de
Mejoramiento

e Se realizé informe sobre el Tablero
de Indicadores

3. Actualizacién de las historias laborales No se presento solicitud de esta actividad

4. Apoyar y realizar el porcentaje de | No se presento solicitud de esta actividad
encuestas requeridas para el proceso de
evolucién y mejoramiento de atencion al
ciudadano (el total de encuesta fisicas y
telefénicas debe ser del 15% por ciento
de las atenciones prestadas por las
diferentes Delegaturas y del area de
atencion al ciudadano.

5. Apoyar a la Secretaria General o a quien | No se presento solicitud de esta actividad
este indique en el proceso de tabulacion
de las encuestas de atencion al
ciudadano.
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PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)
No fueron pactados

Se cumplio con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.
El pago de la seguridad social esta a cargo de Integridad S.A.S
Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe

. [JANETH ASTRID GUTIERREZ
NOMBRECONTRATISTA | ARBOLEDA
= o | C.c. 43833794
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INFORMEDEACTIVIDADESCONTRATISTAS

NOMBRE CONTRATISTA: JULIAN BERMUDEZ RESTREPO | C.C. 1.036.600.600
No.:
PERIODO INFORME Desde [01 12 2022 | Hasta 31 12 2022
Dia Mes Afc Dia pes Afig

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL CONTRATO

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

1.

Apoyar a la Secretaria General o a quien
indique en los procesos administrativos con
relacidon al almacenamiento y organizacién de|
la informacion fisica y digital, cuando se

Durante el mes de diciembre se apoyo el
Proceso de Gestion Documental con las
carpetas que se encuentran en la bodega de
Ditaires con las actividades de foliar, rotular,

descentralizadas que realice o acompafie la
entidad tales como: marchas, plantones,
mesas de trabajo, jornadas electorales v
demas que puedan presentarse en el
desarrollo del contrato.

requiera. construir inventario.
Z. Apovar en el proceso de convocatoria a la En el mes de diciembre se realizd la
comunidad en temas de jornadas que se lleven| convocatoria a la comunidad invitando al dia
a cabo en la Entidad. internacional de los derechos humanos que
se llevo a cabo el 07 de diciembre.
3. Acompanamiento en las jornadas En este mes se realizé acompafiamiento a

algunas jornadas realizadas en la Entidad,
asi:

« FE| 07 de diciembre dia Internacionai de los
Derechos Humanos,

« El 16 de diciembre evento clausura mesa
de victimas.




lintegridad
Jsmrsmsmmnss | INFORMEDEACTIVIDADESCONTRATISTAS

4, Las demas actividades inherentes al cargo y
que le sean asignadas por su Jefe Inmediato. | NA

PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe

'NOMBRECONTRATISTA - | JULIAN BERMUDEZ RESTREFO

FIRMA




