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NOMBRE CONTRATISTA:LUIS FERNANDO GAVIRIA LOPEZ | No.:
PERIODO INFORME Desde | 01 07 2022 | Hasta |31 | 07 2022
Dia Mes ARo Dia | Mes ARo
ACTIVIDADES
DESCRITAS EN EL DESCRIPCION U OBSERVACIONES
CONTRATO
PLANEACION Avance: 40%. En ejecuciéon: Se realiz6 acompafiamiento a las

ESTRATEGICA:

1. Apoyar y asesorar a
la Alta Direccion en
todo lo relacionado con
el contexto estratégico.

delegaturas de Colectivos y Derechos Humanos, con el numeral 4.2
de la norma para dar cumplimiento en cuanto a necesidades y
expectativas de las partes interesadas.

Evidencia:Acta

Accion: Revision de Necesidades Y Expectativas Matriz.

2. Apoyar a la Alta

Avance: 10%. Nota: Se realizé durante el mes de julio

Direccién en el | acompafiamiento a la alta direccion (revisiones plan de accién por
Seguimiento y | delegaturas) de acuerdo al PEI. Se estara realizando el seguimiento
Desarrollo del PEI. semestral en agosto mediante formato FPI-14.

3. Asesorar y | Se realizd6 acompafamiento y apoyo a la Alta Direccién en el

acompanar a la Alta

seguimiento a los planes de accién, vigencia 2022, de las diferentes

Direccién en la | Delegaturas, realizando las respectivas revisiones y devoluciones

construccion y | para tal fin.

desarrollo de los | Avance: 60%

planes de accién. Evidencia: SeguimientoPlanes de accién archivo excel_2022 vy
Revisiones, correos institucional. Carpeta Pc Responsable

4. Apoyar en la | Se apoy6 en la formalizacién y socializaciéon durante el mes de julio

formalizacién
socializacion del PEI.

con las revisiones de los planes de accién y sus devoluciones a que
dieron lugar para su correccién por falta de coherencia entre
informes de gestion (archivos Word) e indicadores del plan de accién
(archivo Excel).Pendiente de socializacion que se realizara en
comité de gestion y desemperio el dia 05 de agosto de 2022.
Avance :50%

5. Asesorar y apoyar el
proceso de elaboracion

de informes y
seguimiento a los
diferentes planes

Se asesor6 y se apoy6é en la construccion, revisidnen la entrega de
las delegaturas de los informes de gestidon en Word y archivos de
Excel (planes de accién), durante el mes de julio. Con el fin de poder
socializar en comités de gestién y desempefio para su consolidacion
y posterior socializacién que se realizara el dia 5 de agosto de
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institucionales (plan | 2022.Avance: 60%

estratégico, planes de | Evidencia: Archivos carpeta de revisiones

accion y plan

anticorrupcion entre

otros).

6. Apoyar y elaborar el

seguimiento a los
procesos de
planeacion y
comunicaciones.

Se apoyd y se elaboraron los seguimientos fuentes de mejoramiento
de los procesos de planeacion, tales como: Planeacion Institucional,
Gestion de las Comunicaciones y Tecnologias de la informacién,
durante el mes de julio. Esto con el fin de realizar la entrega de los
seguimientos con corte al 30 de junio.

Avance 60%
Evidencia:
institucional

Seguimientos con corte al 30 de junio.Correo

7. Apoyar y acompafar
la difusién periédica y
permanente de los
temas estratégicos de
la planeacion
institucional de manera
transversal a los
demas procesos Yy
MIPG.

Se apoyé y se acompaid para hacer la difusion periodica
(realizando la actualizacién en la pagina web, sobre el informe
presentado al concejo).

Avance: 50%

Evidencia: 7.1. Solicitud formato del SG.C. FGC-04 y correo
institucional a comunicaciones realizado el dia 01 de julio.
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8. Acompafiar al
Personero a los

Se acompafidé en Comité Institucional y Desempefio a la alta
Direccién con seguimiento al Sistema de Gestion de Calidad.
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Comités Avance: 50%
Institucionales. Evidencia: Acta del 29 de julio.
9. Asesorar y | Durante el mes de julio se han venido realizando las auditorias de

acompafiar a la Alta
Direccién en temas de
auditorias tanto
internas como externas

calidad en la entidad. No se ha pedido acompafiamiento por parte de
la alta direccién en temas de auditorias.
Avance 20%.

desde el area de
planeacioén.
10. Apoyar la | Se realiz6 seguimiento al proceso de comunicaciones, en donde se

construccién del plan
estratégico de
tecnologias de la
Informaciéon desde el
area de planeacion vy
analisis institucional.

evidencié que se debe actualizar el plan de comunicaciones, como
primer instrumento en la construccion del PETI durante el mes de
julio. Pendientes de algunas consideraciones. Evidencia: Acta de
reunién del dia 15 de julio.

Avance 30%.

GESTION
CALIDAD:

DE

11. Acompafar a la
Alta Direccién en las
etapas de pre
auditoria, durante vy
después de la auditoria
de calidad, realizadas
por el ente certificador.

Se viene realizando acompafiamiento al Sistema de Gestion, a
través de la revision y seguimientosa los procesos de calidad de las
diferentes delegaturas en cuanto a las fuentes de mejoramiento tales
como: Revision al Plan de Mejoramiento, indicadores, riesgos. el
cual se llevé a cabo con la Secretaria General (Gestién
Documental), Delegaturas Derechos Colectivos y Gestién de las
Comunicaciones en la revision de la informacion documentada para
actualizar

Avance 60%.

Evidencias: Acta de reunion.

12. Apoyar en la
planeacion,

programacion y
ejecucion de las

auditorias internas de
calidad.

Se realiz6 acompafamiento con el tema de las listas de chequeo a
la compaferas Katherine Lopez para su proceso de auditorias a
realizar

Avance: 60%.

13. Mantener y mejorar
el estado actual del
Sistema actual de
gestibn de calidad,
teniendo en cuenta las
observaciones

realizadas por el ente

El dia 29 de julio se llevé a cabo reunién de comité institucional de
gestion y desempefio para socializar el estado actual del Sistema de
Gestion de la Calidad.Avance: 70%.

Evidencia:Acta de reunién.
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certificador.

14. Revisar y sostener

los métodos de
estandarizacién y
documentacion  para

que se cumplan los
requisitos del modelo
exigidos en las normas

Avance: 30%. No se realizd durante este mes la revisién a la
documentaciéon de los requisitos contemplado en las normas ISO
9001-2015, ya que se podra evidenciar en los hallazgos que se
identifiquen en las auditorias a realizar durante el mes de julio.
Evidencia:Cronograma de actividades y correo institucional.

NTCGP 1100, ISO

9001-2015.

15.  Acompafamiento | Se socializ6 el estado actual de indicadores de gestién por parte del
en la elaboraciéon, | Asesor del Sistema de Gestion de Calidad, mediante reunién de

revision y desarrollo de
indicadores de gestion

comité presentado el 29 de julio de la presente anualidad
Avance: 60%

para el SGC. Evidencias: Acta del estado actual del Sistema de Gestion de
Calidad con relacién a fuentes de mejoramientos. Comité
Institucional de Gestiéon y Desempefio

16. Realizar | Se realizé seguimiento a la matriz de riesgos en reunién llevada a

seguimiento, revisién y | cabo el dia 29 de julio, en donde se presenté el estado actual de los

ajuste del Mapa de | riesgos para mejorar el SGC, de la entidad. Avance: 50%.

Riesgos por procesos.

Evidencias:Acta de reunién y archivo Excel.

17. Acompafar a los
lideres de los procesos
en los diferentes
seguimientos e
informes relacionados
con el SGC.

Se realizé acompafiamiento a los lideres de los procesos en los que
se apoya mediante la socializacion del estado actual de las
diferentes fuentes de mejoramiento presentadas en reunion del 29
de julio mediante comité institucional de gestién y desempefio
Avance: 50%.Acta de reunién y archivos Excel.

18. Acompafiar en la
actividad de inducciéon
y reinduccién en temas

Avance: 20%. Pendiente.Se ha socializado el tema del SGC a las
delegaturas de Derechos Humanos y Colectivos como complemento
a las auditorias y norma de ICONTEC.

relacionados con el | Evidencia: Acta.
SGC.
19. Apoyar en la | Se realiz6 la tabulacién de las encuestas de satisfaccion para el mes

satisfaccién y medicion
del cliente interno vy
externo y presentar
analisis para el
tratamiento del Comité

de JULIO de 2022. Archivo Excel.

Avance: 60%

Evidencia:Archivo tabulacion de encuestas del mes de JULIO e
Informes entregados a las diferentes delegaturas y a la oficina de
atencion al ciudadano
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Directivo.

20. Elaborar y apoyar | Avance: 10%. Pendiente por realizar a llevar a cabo durante el mes

los informes de | de agosto.

Auditoria del SGC.

21. Asesorar la | Avance: 0%. Pendiente. Sin realizar actividad. A llevar a cabo en

revision por la | Septiembre

direccién de las

auditorias de calidad.

22. Realizar | Se vienen realizando las revisiones a los seguimientos de las

seguimiento a las | diferentes fuentes de mejoramiento para realizar las acciones

acciones correctivas y
preventivas y aplicar
correctivos

correctivas y preventivas a que diere lugar. Avance: 60%.
Evidencia: Estado actual del sistema de gestion de calidad y
archivos Excel presentados mediante reuniéon del 29 de julio

relacionados con el | con acta de comité
SGC.
TECNOLOGIAS DE | Se actualizé la pagina web de la entidad con respecto a la politica de

LA INFORMACION:
23.Asesorary
acompafar a la
personeria municipal
de Itagui en la politica
de gobierno digital
para

la vigencia 2022,
Segun la normatividad
vigente.

Gobierno Digital, mediante solicitudes a comunicaciones para subir
los avances del plan de accién en la pestafia de planeacion, asi
mismo se subieron las caracterizaciones durante el mes de junio.
Avance:40%.

Evidencia: solicitudes correo institucional a comunicaciones.

24 Acompaiar y
construir el documento
que dé cumplimiento a
la publicacion del
conjunto de datos

Abiertos.

Avances: 20 %.En relacion a esta actividad se encuentra en
construccién la informacion para publicar por datos abiertos, durante
el mes de agosto

25. Realizar el
seguimiento periddico
del cumplimiento del

Se contintaen coordinacién con la oficina de comunicaciones el
fortalecimiento e identificacion de temas que por resoluciéon 3564 y
ley 1712 de 2014 se deben tener en cuenta en la pagina web de la
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componente de | entidad. Por Gobierno Digital que contintia relacionando informacion

publicacion de
informacién de
Gobierno Digital segun
la resolucién 3564 de
2015 y la ley 1712 de
2014.

por transparencia y acceso a la informacién publica del interés de la
comunidad en general (Informe de publicacién solicitada a
comunicaciones de rendicidon de cuentas que se hizo, el cual se
subi6 a la pagina web durante el mes de julio.

Avance: 50%.

26. Acompanar a la
Alta Direccién en todo
lo relacionado con el
Gobierno Digital

Avances: 50 %. Se continia acomparfando a la Alta Direccion con
lo relacionado a Gobierno Digital actualizando la pagina web.
Evidencia: Correo institucional solicitud publicacion a
comunicaciones

27. Definir el Inventario

Avance: 10%. Se reprogramé cronograma para elaborar actividad el

de Activos de | dia 20 de agosto de la presente anualidad. Evidencia:1.1.Plan de
Informacién trabajo
28. Realizar | Se realizé seguimiento al proceso de tecnologias de la informacion

seguimiento al proceso
de Tecnologias de la

durante el mes de julio y se envi6 la informacién a la auxiliar, sobres
riesgos, indicadores y plan de mejoramiento.

Informacion  (Informe | Avance: 60%. Evidencias: Acta de reunion.

de gestion,

indicadores, riesgos

entre otros).

29. Seguimiento al | Se revisé el proceso de gestion de las comunicaciones durante el

Diagnéstico sobre el

estado de las
Tecnologias de la
informacioén en la

entidad como insumo
para la construccion
del PETI.

mes de julio, el cual contiene dentro del mismo el procedimiento
(Diagnostico y su plan de comunicaciones), en donde se evidenci6
que se debe actualizar el Plan, con el fin de actualizar este.

Avance: 10%. Evidencia: Acta

PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)
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2
3
4

Se cumplié con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe

NOMBRECONTRATISTA | LUIS FERNANDO GAVIRIA LOPEZ

FIRMA \%_‘fma»ﬂi{/’%ufuu ﬁ
WS Fernoandl arolma Logs~

FJO SIS 7 2.
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