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INFORME EJECUTIVO


 BUZÓN DE SUGERENCIAS ENERO   – MARZO  2022


Dado el anális realizado al buzón de sugerencias, peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones y denuncias  del primero (1) de enero  al treinta (31) de marzo  del presente año; tenemos:
Doce  (12) aperturas al Buzón, de las cuales se encuentra el siguiente balance:
Tipificación asignada por el usuario como Queja: 1
Tipificación asignada por el usuario como Reclamo: 0
Tipificación asignada por el usuario como Denuncia: 0
Tipificación asignada por el usuario como Sugerencia: 0
Tipificación asignada por el usuario como Petición:0
Tipificación asignada por el usuario como Felicitación: 0
De las doce  (12) aperturas al buzón de sugerencias,  un (1) usuario ha depositado Una  ( 1 ) queja,    la cual  se le ha dado trámite correspondiente.
Nota: es de resaltar que la presente información, se encuentra  en la carpeta de Buzón de Sugerencias 2022.
Atentamente;

LINA MARCELA CANO HOYOS
Secretaria General
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