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Revisado y Aprobado  Por:

Fecha de Revisión:

Verificación  de procedimientos PCA-01 Verificación de 

presunta vulneración de derechos colectivos o del ambiente

Verificación Procedimiento PCA-02 Asesoría y 

acompañamiento veedurías y grupos de la comunidad



Verificación Formato FCA-01 Registro de diligencia

Informe

Registro FCA-02 Registro Veedurías Ciudadanas

Reunión de cierre del proceso auditor (Etapa Ejecución)

Registros Formato FCA-03 Seguimiento a las PQRS



Revisión Proceso Gestión Plan de Mejoramiento de la 

Delegatura 

Fecha de Elaboración :



Comunicación del informe

151/12/2023

TECNICOS

 RECURSOS PARA LA EJECUCIÓN DE LA AUDTORIA

15/12/2023

Arley de Jesús Ramírez Patiño



Elaborado  Por: Arley de Jesús Ramírez Patiño



Documentos de Referencia:, Caracterización del Proceso Delegatura de Derechois 

Humanos y Documentación Asociada,Mapa de Riesgos, Plan de Mejoramiento, 

Normatividad legal vigente, 

25 de diciembre de 2023 4:30 p. m.

26 de diciembre de 2023



Metodología: Entrevista, revisión documental, muestreo, seguimiento, 

observación directa entre otros a fin de determinar la conformidad con los 

criterios de auditoría.

FISICOS Y LOGISTICOS



PLAN  DE  AUDITORIA

Codigo: FEM-08

Versión: 05

Fecha: 24/02/2022



Lider del Proceso: 

Personero Delegado Para la 

Vigilancia de los Derechos Colectivos y del Ambiente ( Dr. 

Jhon Fredy Hernandez vallejos.).

DERECHOS COLECTIVOS Y DEL AMBIENTE



PCA-01 Verificación de presunta vulneración de derechos colectivos o del 

ambiente

PCA-02 Asesoría y acompañamiento veedurías y grupos de la comunidad



Auditor (es): 1 Fecha de Cierre de Auditoría: Fecha de Apertura de Auditoría: 

Desde la recepción de las solicitudes hasta la intermediación con las 

partes involucradas.



Evaluar el  acompañamiento a las comunidades en la defensa Y protección 

de sus derechos colectivos Y del ambiente, que se da inicio con la solicitud 

de verificación de la presunta vulneración de derechos colectivos o del 

ambiente Y finaliza con la constatación de la si/ no vulneración, el cese del 

mismo o la interposición de acciones constitucionales y/o herramientas 

legales



Criterios de 

Auditoría

(Leyes, Normas, ISO 9001-2015, MIPG 

Política y Objetivos de Calidad, Manual de 

Calidad, caracterización, procedimientos y 

documentos asociados al proceso-



Macroproceso 

/Proceso/Procedimiento

Objetivos de la Auditoría Auditoría Nro.

7

Alcance de la Auditoría

7:30 a. m.

DObjetivos del sistema de Control Interno. Contemplados en la Ley 87 de 

1993, Atendiendo los principios constitucionales que debe caracterizar la 

administración pública, el diseño y el desarrollo del Sistema de Control 

Interno se orientará al logro de los siguientes objetivos fundamentales:



d. Garantizar la correcta evaluación y seguimiento de la gestión 

organizacional;



Velar por la promoción, defensa y las garantías fundamentales de  los 

derechos colectivos y del ambiente de la comunidad Itagüiseña.



18 de diciembre de 2023 8:30 a. m.

ACTIVIDAD DE AUDITORIA AUDITOR RESPONSABLE ITEM

Reunión de Apertura

Solicitud de información y solicitud de diligenciamiento de 

anexos de auditoria

FECHA HORA

18 de diciembre de 2023

19 de diciembre de 2023 9:30 a. m.

21 de diciembre de 2023 10:30 a. m.

22 de diciembre de 2023 11:30 a. m.

22 de diciembre de 2023 12:30 p. m.

3:30 p. m.

22 de diciembre de 2023 1:30 p. m.

22 de diciembre de 2023 2:30 p. m.

22 de diciembre de 2023


