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Girardota - Anfioquia, enero 11 de 2024.

Senores,

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi

Dr. ALVARO ALONSO DUQUE MUNOZ
Personero Municipal

CRA 51 # 51 55 CAMI Edificio Judicial piso 5
ltagUi

Asunto: Propuesta de servicios de Almacenamiento, Custodia y Administracion Documentall
(A.C.AD.).

Respetado Doctor Duque,

Les agradecemos habernos tenido en cuenta como proponentes para el proyecto en mencion,
y alrespecto nos permitimos presentar para su consideracién y andlisis nuestra propuesta integral
de los distintos servicios que ofrece nuestra entidad.

La amplia experiencia de nuestra organizacién durante anos continuos asesorando a las mds
importantes empresas colombianas, nos permite ofrecerles un servicio profesional y especializado
acorde con las necesidades de esa importante entidad.

Si usted considera pertinente profundizar mds sobre nuestros servicios, con mucho gusto estamos
a su disposicion para clarificar cualquier inquietud al respecto.

Deseosos de poder prestar en su momento un servicio oportuno, quedamos a la espera de sus
valiosos comentarios.

Cordialmente,

=)

Yenny Sepulveda Sepulveda

Directora Regional Med.

GRM Colombia S.A.S

Teléfono: 2896641 -3023672191

E-mail: ysepulveda@grmdocument.com
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NUESTRA HISTORIA

Somos una compania con mds de 30 anos de experiencia en el mercado, contamos con sedes
estratégicamente ubicadas en las principales ciudades de Colombia: Bogotd, Cali y Medellin.
Con clientes de todos los sectores econdmicos, a los cuales les prestamos un servicio seguro,
confiable, facil y al menor costo posible por tener mega bodegas propias construidas
especialmente para el cumplimiento de la normatividad vigente nacional (emitida por el Archivo
General de la Nacién -A.G.N.) e internacional.

GRM -Guarantee Record Management fue fundada en la ciudad de Nueva York en 1987 y hoy
es la principal compania de archivos de capital privado de los Estados Unidos; con presencia en
Latinoamérica: Brasil, Pery y Colombia.

Con la seguridad de que los servicios ofrecidos serdn de especial utilidad para ustedes, para la
preservaciéon y conservacion de la “Memoria Institucional”, quedamos a su disposicion.

PROMESA DE VALOR

GRM COLOMBIA S.AS ofrece Soluciones en almacenamiento, custodia, digitalizacién,
administracién y automatizacién del archivo fisico y digital, adaptadas al negocio de cada
cliente que impactan positivamente en cumplimiento y satisfaccion a sus clientes, mejora sus
costos y aumenta la rentabilidad de la empresa. Su proyecto es nuestro proyecto esto le permite
centrarse en lo que realmente en su actividad principal de negocios.
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CONFIDENCIALIDAD

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI se encuentra obligado a mantener la informacion
confidencial en estricta reserva y no revelar ningun dato de la informacién a ninguna otra parte,
relacionada o no, sin el consentimiento previo escrito de GRM COLOMBIA S.A.S. PERSONERIA
MUNICIPAL DE ITAGUi deberd Instruir al personal que estard encargado de recibir la informacion
confidencial, debiendo suscribir el correspondiente acuerdo de confidencialidad si fuere
necesario, de su obligacién de recibir, tfratary usar la informacién confidencial que reciban como
confidencial y destinada Unicamente al propdsito objeto de esta propuesta comercial.
PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi  solo divulgara la informacién confidencial Unicamente a las
personas autorizadas para su recepcidon dentro de la organizacion. Tratar confidencialmente
toda la informacién recibida directa o indirectamente de GRM COLOMBIA S.A.S, y no utilizar
ningun dato de esa informacién de ninguna manera distinta al propdsito de la presente
propuesta comercial. No manejar, usar, explotar, o divulgar la informaciéon confidencial a
ninguna persona o entidad por ningUn motivo en contravenciéon a lo dispuesto en esta oferta,
salvo que sea expresamente autorizado por escrito a hacerlo por GRM COLOMBIA S.A.S.

INFORMACION ADMINISTRATIVA

RAZON SOCIAL GRM COLOMBIA S.A.S.

DIRECCION Km 27 centro logistico industrial del norte bodega 143.
NIT 800233801-5

PAGINA WEB https://grmdocument.co/

CONTACTO COMERCIAL Yenny Sepulveda Sepulveda

CORREO ysepulveda@grmdocument.com

TELEFONO Cel. 302 367 21 91
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NUESTRAS CERTIFICACIONES

Actualmente, contamos con las siguientes certificaciones de ICONTEC:

= = Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001 SC6420-1

(@) (@) Sistemas de Gestion Ambiental ISO 14001 SA-CER819477
CCOICE  IECOIEE  Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 4500
150 / IEC s04s001 |  ST-CER819478

= Sistema de Seguridad de la informacién ISO 27001

© B ©

icontec icontec

1SO 9001 ISO 14001

SC6420- 1 SA-CER819477 |- CER863831 ST - CERB19478

PROPUESTA ADMINISTRATIVA DEL PROYECTO DE IMPLEMENTACION

GRM COLOMBIA S.A.S. determinara un comité de implementacién en el cual trabajara un equipo
en conjunto con PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI que se encargara de engranar las
actividades de ejecucién y tendrdn a cargo el seguimiento de los compromisos establecidos
entre las partes.

ESQUEMA ADMINISTRATIVO DEL PROYECTO: Estard liderado por el coordinador del proyecto, que
tendrd bajo su responsabilidad la implementacién y puesta en marcha del esquema
administrativo.

ASPECTOS DE SEGURIDAD

Nuestras instalaciones para el servicio de custodia y bodegaje para Medellin se encuentran
ubicados en las sede de Girardota. En Parque Industrial del Norte, el cual es conjunto cerrado
con acceso restringido y vigilancia permanente. Adicionalmente contamos con un sistema
integral de seguridad compuesto por:

v' Acceso restringido de personal, solo personal autorizado. con biométrica huella dactilar

v Circuito cerrado de televisidn.

v' Sensores de movimiento y sensores de humo.

v Contamos con pdliza que cubre a nuestros clientes contra los posibles riesgos.
Adicionalmente contamos con la seguridad que brinda el Parque empresarial.

v Contamos con planes de limpieza, desinfeccién, control y prevencién y control y

prevencion de roedores e insectos.

v" El almacenamiento se realiza en bodegas con estanteria industrial o climatizada de
conformidad con el tipo de material almacenado y custodiado.

v Interruptores de pdnico de asalto conectados directamente a la policia con respuesta
inmediata.

v' Sefalizacion con salidas de emergencia.

v' Extintores y elementos de seguridad para la bodega. (camillas, arnés, botiquin etc.)
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1. PROPUESTA TECNICA

ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y ADMINISTRACION DOCUMENTAL (A.C.A.D.)

a) Administramos y custodiamos sus documentos en condiciones Optimas de seguridad,
almacenamiento y conservacion, garantizando en el proceso la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los mismos.

b) Aseguramos frazabilidad y tencidén de sus consultas, por medio de nuestra solucion
tecnolégica integral eAccess.

c) Optimizamos los costos de operacién para la conservacion de los archivos.

A continuacién presentamos la metodologia y los procedimientos generales que desarrollamos
en nuestros proyectos de Almacenamiento, Custodia y Administracion Documental; sin
embargo la propuesta econdmica se especificardn segun los requerimientos del PERSONERIA
MUNICIPAL DE ITAGUi.
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METODOLOGIA

GRM Colombia almacena y custodia los archivos en bodegas adecuadas para este fin, dentro
o fuera del perimetro urbano, aspecto que estard a criterio de GRM Colombia dependiendo del
tipo de archivo y necesidad de consulta de los clientes. Los procedimientos generales que se
realizan son los siguientes.

a) Transporte

GRM Colombia S.A.S recogerd los archivos en las  instalaciones de PERSONERIA MUNICIPAL DE
ITAGUI perimetro urbano y municipios aledafos.

Nuestra compania tiene como Mision proteger y custodiar los archivos de nuestros clientes en
toda su integridad por tal motivo los carros que destinamos para los transportes cuentan con

toda la seguridad necesaria para la plena tranquilidad y Confianza de PERSONERIA MUNICIPAL
DE ITAGUi.

La verificacién del archivo recibido se realizard en nuestras instalaciones segin se indica a
continuacion.

@ B ©
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b) Recepcidn, Punteo y Verificacion

Los archivos serdn recibidos en nuestras instalaciones para realizar el proceso de verificacion
del inventario de archivos entregados por PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi.

Este proceso se realizard a nivel de caja *, aclaramos que no se realiza verificacién a nivel de
folios (hoja por hoja), asignamos rétulos o céddigos de barras a cada caja y unidad documental
para ubicacién en estanteria.

Si el archivo no se entrega con inventario en archivo plano, luego de la recepcién pasard
directamente al procedimiento de inventario sistematizado.

c) Inventario Sistematizado

Este procedimiento aplica en caso de que PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi no entregue
archivo plano con el inventario, esto no contempla procedimientos como cambio de unidad
de conservacién (caja), ni foliacién, ni organizacion, ni ningun otfro proceso al interior de la
unidad documental*.

Procedemos a elaborar el inventario sistematizado directamente en nuestro Software de Gestidon
y Administracién Documental eAccess, capturando los siguientes datos:

e Dependencia.

e Serie documental (si tiene tablas de retencion documental).

e Subserie documental (si fiene tablas de retencién documental).

¢ Ubicaciéon del expediente: NUmero de caja y nUmero de unidad documental asignados.
¢ Nombre del expediente o detalle, documento de identidad.

e Fechas exiremas: Inicial y final.

*Unidad documental: Se considera como unidad documental, una carpeta, libro, listado, legajo, plano, AZ, rollo de microfilm, microficha,
diskette o cinta magnética que amerite mdximo la creacién de un registro de inventario en el sistema.

Los inventarios serdn incorporados a nuestro software y PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi
tendrd acceso a ellos de manera integral y gratuita; puede actualizar su base de datos cuando
lo requiera y si PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi lo desea podrd descargar el inventario total o
parcial a Excel.

Se aclara que el inventario en estado natural no contempla procedimientos como cambio de
unidad de conservacion, ni foliacidn, ni ordenamiento, ni ningun ofro proceso al interior de la
unidad documental.
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d) Empaque

Silos archivos son remitidos en cajas irregulares
0 no aptas para su almacenamiento técnico,
es decir distintas las cajas X-300, GRM informard
a PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi para
autorizar el cambio de las unidades de
conservacion (cajas). Las cajas de archivo
suministradas por GRM, estdn disenadas para
que se puedan apilar una sobre otfra con tapa
independiente, garantizando una vida Util mds
amplia, evitando el deterioro de las mismas. El
tfamano de las cajas de archivo de GRM
Colombia es alto 27, Ancho 32, Profundidad 40
cm.

Los precios (punteo vy verificacién, inventario
sistematizado y suministro de cajas) se cobran por una sola vez, cuando se envian cajas nuevas
de archivo, en las condiciones anteriormente mencionadas.

e) Ubicacién de Archivos

Una vez efectuados los procesos de punteo,
verificacién, inventario sistematizado vy
empaqgue, la documentacion se ubica en la
Estanteria adecuada y asignada para Tal
fin. Por seguridad de la informacién GRM
Colombia Ubica la documentacion de los
clientes en diferentes puntos estratégicos de
la bodega.

f) Atencion de Consultas

Cuando PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi requiera un documento, lo solicitard por medio del
software de gestion documental eAccess. El horario de atencidn de consultas normales es de
lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

(@) (@)
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El horario de atencion de consultas urgentes es de lunes a viernes de 8:00 A.M. a 5:00 P.M. y el
tiempo de entrega corresponderd al tiempo minimo de bUsqueda, ubicacién fisica y transporte
del documento, luego de la recepcién de la consulta. En este caso las consultas se pueden
entregar méximo hasta las 5:00 P.M. del dia de la solicitud, si garantizan su recepcion.

Cuando PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi realice la solicitud de una consulta nuestro sistema
reportara la persona que solicita la informacién y de inmediato es comparada la firma 'y
nombre en el formato de los autorizados firmado por el representante legal de PERSONERIA
MUNICIPAL DE ITAGUi para brindar seguridad a la informacion.

Las consultas de todos nuestros clientes deben ingresar al correo de servicio al cliente para que
sea tframitada con oportunidad y eficiencia.

Si el documento es consultado en la modalidad digital, este se dispondrd en la plataforma por
30 dias calendario para su consulta posterior o serd enviado via e-mail de acuerdo con el
requerimiento de PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi En caso contrario, los tiempos de
respuesta de las consultas fisica normal y fisica urgente son los siguientes:

MODALIDAD DE CONSULTA \ TIEMPOS DE RESPUESTA

Ocho (8) horas hdbiles contadas a partir de la
recepcién de la solicitud

Cuatro (4) horas hdbiles contadas a partir de la
recepcién de la solicitud

Dos (2) horas hdbil contada a partir de la recepcién
de la solicitud

FISICA URGENTE

DIGITLIZADA

|
1 ‘ FISICA NORMAL

Cuando PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi ya no requiera el documento consultado, solicitard
por la plataforma eAccess y/opor e-mail a GRM Colombia S.A.S, el servicio de retorno
(Devolucion) del documento consultado a custodia.

Cuando se soliciten documentos durante los procesos de inventario, el suministro de informacién
puede retardarse; puesto que aun no se conoce el contenido de todas las cajas ni se han
elaborado la totalidad de los inventarios, por lo cual la busqueda de un documento es mds
dispendiosa.
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SOFTWARE, SISTEMA DE MANEJO Y CONTROL DE ARCHIVO (EACCESS)

Aplicativo desarrollado por GRM Colombia S.A.S,

EQ’EEF{'YQTYH%?GDYYE&’E%'D‘AE% disenado para acceso 24/7 de la informacion. Es
un servicio totalmente gratuito e integral para la
administracion documental.

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi tendrd
usuarios ilimitados sin costo y podrd utilizar la
herramienta con el fin de llevar trazabilidad de
todos los registros consultados fisica o
digitalmente, tener el control de fecha, hora,
nombre del responsable de solicitar la consulta y
quien la despacha la consulta.

eAccess

SOPORTE TECNICO DE ALMACENAMIENTO

Nuestras bodegas estdn dotadas de estanteria fija acondicionada de acuerdo con los
voliUmenes de nuestros clientes, sin que esto implique identificacién individual para
mayor seguridad.

CONTROL Y FUMIGACION DE ARCHIVO

Nuestras instalaciones en conjunto con sus archivos son fumigadas con una frecuencia de
cada mes por una empresa legalmente constituida y sin costo para nuestros clientes.
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VOLUMEN DOCUMENTAL

Se estima un volumen inicial de 800 Cajas Ref. X 300

REQUERIMIENTOS GENERALES

Por parte de  PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAG Ui

e Recurso Humano

Un supervisor durante toda la ejecucién del contrato, quien deberd coordinar las diferentes
actividades entre nuestra entidad y PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUi.

e Recurso Técnico

Cajas para almacenamiento de archivo referencia X-300, las cuales pueden ser suministradas
por GRM Colombia.

Por parte de GRM Colombia.

Recurso Humano

— Un Coordinador durante toda la ejecucidn del contrato, quien dirigird las diferentes
actividades.
— Personal competente para realizar las actividades.

e Recurso Técnico

- Areas adecuadas en nuestras instalaciones para realizar los procesos de inventario,
almacenamiento y custodia.

- Software especializado y equipos de cémputo adecuados para la sistematizacion de los
inventarios y la atencidon de consultas.

— Vehiculos de transporte para entrega de consultas y recoleccién de archivos.
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2. PROPUESTA ECONOMICA

Teniendo en cuenta los lineamientos para la presentacion de la oferta y de acuerdo a las
posibles necesidades, Nos regimos a lo establecido por PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI
y a continuacién relacionamos nuestra propuesta econdmica.

Almacenamiento y Custodia de Cajas con Archivo por 1 ano.

TIEMPO DE VALORES
CODIGO | DESCRIPCION | CONTRATO [ VALOR
~ CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL
(afos) UNITARIO | Cco it DA TOTAL ANUAL S .
MENSUAL MENSUAL $ (Incluido
. DE CAJAS ) IVA)
S (Sin IVA) (Sin IVA)
Custodia Normal
de caja X-300:
almacenamiento
y custodia
mensual de caja
referencia X 300.
1030 ’ 1 $1.000 800 $ 800.000 $ 9.600.000
Utiles para
almacenar
carpetas y libros
tamano carta,
oficio, extra oficio
y listado.
Subtotal $ 9.600.000
lva 19% $1.824.000
Total $11.424.000

Es conveniente aclarar que la cantidad real de cajas puede ser menor o mayor a la inicialmente estimada y se conocerd
una vez finalizado el proceso de traslado, con lo cual se redlizardn los gjustes respectivos en la facturacién, y a su vez esta
contara a partir del momento en que se saguen los archivos de las instalaciones de nuestro cliente. Se puede presentar
una factura por 15 dias, 20 dias 6 el mes completo.
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CONSULTAS DE ARCHIVO
CODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UNITARIO

1030 ALMACENAMIENTO CAJA X300 800 | $ 1.000
2010 Consulta Unidad documental envio normal: envio y retorno de 1 a 3 carpetas, libros,

listados, legajos, planos, AZs, rollos de microfilm, microfichas, diskettes o cintas

magnéticas. 1Ta3| $ 20.000
2010 Consulta Unidad documental envio normal: envio y retorno de 4 en adelante carpeta,

libro, listado, legajo, plano, AZ, rollo de microfilm, microficha, diskette o cinta magnética. s

1 6.540

2020 Consulta Unidad documental envio urgente: envio y retorno de 1 a 3 carpetas, libros,

listados, legajos, planos, AZs, rollos de microfilm, microfichas, diskettes o cintas

magnéticas. 1a3| $ 27.000
2020 Consulta Unidad documental envio urgente: envio y retorno de 4 carpetas en adelante,

libro, listado, legajo, plano, AZ, rollo de microfilm, microficha, diskette o cinta magnética.

11$ 9810

2090 Consulta Caja X-300 envio normal: envio y retorno de 1 a 3 cajas referencia X-300. 1Ta3| $ 22.000
2090 Consulta Caja X-300 envio normal: envio y retorno de 4 en adelante cajas referencia X-

300. 11$ 9.533
2100 Consulta Caja X-300 envio urgente: envio y retorno de 1 a 3 cajas referencia X-300. 1a3| $ 33000
2100 Consulta Caja X-300 envio urgente: envio y retorno de 4 en adelante cajas referencia X-

300. 11 $ 14.300
2060 Consulta caja X300 en sala hasta 10 cajas: realizada por funcionarios del cliente 11 % -
2060 Consulta caja X300 en sala desde 11 cajas: realizada por funcionarios del cliente 11% 6116
2150 Consulta Documento Digitalizado - eAccess Cargo por ubicaciéon 1s 1.942
2160 Cargo por pdgina

enviada 11 % 80

4020 Caja X-300: caja para empaque de archivo (Dimensiones: Alto 25, Ancho: 32,

Profundidad: 40 Utiles para almacenar carpetas y libros tamafo carta, oficio, extra oficio

y listado 11%  6.802
5010 Inventario sistematizado de archivo: Adicidon de Informacién por unidad documental, es

decir tomar cada unidad documental en la base de datos en Excel y adicionar hasta 6

campos por cada unidad 11 9% 450
2280 Devolucién Definitiva caja X-300, punteo por caja. 11$%$ 5900
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TRANSPORTE DE DOCUMENTOS

El transporte inicial de los archivos ubicados en  PERSONERIA DE ITAGUI o en la ubicacién que
se encuentren las cajas Hasta nuestras instalaciones se da como valor agregado.

En condiciones normales de operacion, GRM Colombia recogerd los archivos en las instalaciones
de o enlasinstalaciones que nos definan utilizando nuestros vehiculos sin costo adicional.

A la terminacién del contrato los gastos de Traslado y transporte desde nuestras instalaciones
hasta una nueva ubicacion del archivo correrdn por cuenta y riesgo de  PERSONERIA DE
ITAGUI, Asi como el desmonte final que tiene un costo de 5.900 pesos mds IVA con su
respectivo punteo por caja.

T

L% P TR R A A [

www.grmdocument.co

Adminisirocién de orchivos
Custodio documentol
Digitolzacion /EDM
Destrucion segura

La Recepcidn y Verificacion

Los archivos serdn recibidos en nuestras instalaciones para realizar el proceso de verificacion del
archivo recibido y tiene un costo de $ 150 pesos por caja verificada.

(@) (@)
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CAJAS PARA ARCHIVO
CODIGO , VALOR CANTIDAD VALOR
DESCRIPCION UNITARIO | ESTIMADA UNITARIO
$ (Sin .
VA $ (Incluido IVA)
4020 |Ref. caja X 300 medidas en cm: Alto: 27, $ 7.500 1 $8.925

Ancho: 32, Profundidad: 40.

Utiles para almacenar carpetas y libros
tamano carta, oficio, extraoficio, AZ y
listado.

Unidad de medida: Caja referencia X-300

*Este precio aplica sdlo para clientes del servicio de Almacenamiento y custodia.
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INVENTARIO SISTEMATIZADO DE ARCHIVO Y VERIFICACION

Este servicio comprende el registro de la informacién correspondiente a cada unidad
documental en nuestro Software para Administracion Documental. El producto final es el listado
de inventario en medio magnético en formato Excel o archivo plano.

VALOR CANTIDAD | VALOR UNITARIO
CODIGO DESCRIPCION UNITARIO S |  ESTIMADA $ (Con IVA)

(SinIVA) CARPETAS

5010 |Inventario sistematizado y/o verificacion de
archivo por unidad documental en estado
natural: registro de la informacién que
identifica cada unidad documental. Se
enfrega listado en Excel o archivo plano vy
rotulo Qe Iden.fIfICOCIOH con codigo de barras 450 . $ 535
de cajas y unidades documentales.

Unidad de medida: Registro por unidad
documental, es decir 1 registro por cada
carpeta, libro, listado, legajo, plano, AZ, rollo
de microfim, microficha, diskette o cinta
magnética.

CONDICIONES COMERCIALES GENERALES

Los valores resenados en esta propuesta discriminan el I.V.A. y estdn sujetos a partir del
1 de enero de cada ano a un reagjuste del salario minimo legal vigente autorizado por
el Gobierno Nacional.

Forma de Pago

- pagos mensuales mes vencido, por cada mes que pase de acuerdo a las actividades realizadas
y a lo autorizado por el respectivo supervisor del contrato, tiempo 30 dias para la cancelacién
de la factura presentada.
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VALOR DE LA PROPUESTA= 10.025.000 (sin IVA) con un IVA de $ 1.904.750

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA ONCE MILLONES NOVECIENTOS VEINTI NUEVE MIL SETECIENTOS
CINCUENTA PESOS M/TE ($ 11.929.750) Asi:

PROCESO V/TOTAL SIN IVA V/TOTAL CON IVA
Custodia de 800 caijas ref. x 300 $ 9.600.000 $ 11.424.000
50 Cajas para empaque de archivo Ref. x
300. $ 375.000 $ 446.250
Consultas de 5 carpetas al ano $ 100.000 $ 119.000
TOTAL = $ 10.075.000 $11.989.250

Tiempos de Ejecucion

e Almacenamiento y Custodia documental: 3 dia hdbil, previa coordinaciéon con
PERSONERIA DE ITAGUI.

e Consultas: De acuerdo con las solicitudes de PERSONERIA DE ITAGUI se
remitirdn dentro de las 8 horas siguientes a la solicitud si es una consulta normal
6 dentfrodelas 4 y/o 1 horas siguientes a la solicitud si es una consulta urgente.

e Transporte inicial: Coordinacién con PERSONERIA DE ITAGULI.

e Cajas para archivo: 1 dia hdbil.

e Verificacién y/o Inventario sistematizado de archivo: Segun Volumen de
PERSONERIA DE ITAGUI.

Horarios de Trabajo

Para todos nuestros servicios atendemos de lunes a viernes (dias hdbiles nacionales) de 8:00
Am a 5:00 pm

Reajustes

Teniendo en cuenta que los volUmenes reales pueden resultar mayores o menores a
las cantidades estimadas, el valor total facturado corresponderd a las cantidades
reales obtenidas.

Validez de la Oferta
15 dias calendario.
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