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Personeria Hechos para tus derechos

RESOLUCION N° 005

Itagiii, trece (13) de enero de dos mil veintitrés (2023)

POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA RESOLUCION 120 DEL 23 DE
DICIEMBRE DEL 2020 POR MEDIO DE LA CUAL SE APROBO EL PLAN
INSTITUCIONAL PARA LA PERSONERIA DE ITAGUI 2021 A 2024

El Personero Municipal en uso de sus atribuciones constitucicnales y legales y en
especial en lo dispuesto por la Ley 87 de 1993, 489 de 1998 el Decreto 2145 de
1999y

CONSIDERANDO

Que la ley 489 de 1998, tiene por objeto regular el ejercicic de la funcién
administrativa, determinar la estructura y definir los principios y reglas basicas de
ta organizaciéon y funcionamiento de la administracion publica.

Que la ley 87 de 1993, considera la planeacién como uno de los procesos
fundamentales de la administracién, Decreto 1083 articulo 2.218.2.1 articulo
2.2.21.3.4.

Que el Plan Estratégico Institucional, es una herramienta basica del proceso
administrativo, que permite direccional la organizacién de acuerdo con su misién
visidn y objetivos.

Que los planes de accidén son una herramienta basica del proceso administrativo,
que permiten direccionar la organizacién de acuerdo con su politica y objetivos de
calidad, con el fin de desarrollar la politica institucional de manera eficaz.

Que la Personeria de itagli, debe tener ante todo un direccionamiento estrategico
fundamentado en el papel que le ha determinado la carta de politica de Colombia,
el cual es la guarda y promocion de los derechos humanos la vigilancia de la
conducta oficial y la defensa del interés publico. Estas responsabilidades son para
la Personeria las bases de su actuacidén; de ahi pretendemos no solo obrar de
manera inmediata respondiendo a las demandas ciudadanas, sino tomar sus
elementos como fundamentos para definir la mision y los objetivos, las metas y los
parametros de actuacién de la institucién.

Que el Plan Estrategico Institucional fue elaborado gracias a los aportes recibidos
de los directivos que hacen parte del comité institucional de gestidn y desempeno.
El Plan Estratégico Institucional es la carta de navegacién de la entidad cuya
gjecucion sera evaluada semestralmente a partir de los informes de gestidn
presentados por los servidores del nivel directivo, en este documento se
encontrara la misién, vision, ia politica de calidad, los objetivos institucionales y el
codigo de integridad.

Que el Plan Estratégico Institucional es un documento integral y debe ser
considerado como una unidad y no ser orientado por las areas de forma aislada.
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El proyecto de Plan Estratégico Institucional 2021-2024, fue socializado en Comité
Institucional de Gestion y Desempefio del 16 de diciembre de 2020.

Que el dia 11 de enero 2023 se realizo reunién de Comité de Gestion vy
Desempefio con la intervencion de los miembros de la alta direccion los cuales
manifestaron al sefior Personero Municipal la necesidad de realizar cambios en el
Plan Estratégico Institucional, enfocados al cumplimiento de las funciones
misionales y legales establecidas para la entidad

Que el Plan Estratégico Institucional debe ser flexible y permitir las modificaciones
que sean pertinentes.

Por lo anteriormente expuesto, el Personero Municipal de Itagii.
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Modificar la resolucion 120 del 23 de diciembre del 2020.
POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI PARA EL
PERIODO 2021-2024

ARTICULO SEGUNDO: Modificar el Plan Estratégico Institucional (PE!) de la
Personeria de [tagii 2020-2024 queda como se describe a continuacion.

MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2021-2024
DESDE SUS PROGRAMAS

PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDADES META
Plan Estratégico tlaboracion  del Plan
de Tecnologias de la |Estratégico de
Informacion (PETI) Tecnologias de la 1
informacion
TECNOLOGIAS DE LA —
INFORMACION AL SERVICIO 'Tp'fr?te?c'on sede 1
DE LA COMUNIDAD eiecironica.

Desarrollo e

implementacion de | Actualizaciones
[a sede electronica seguimiento de la sede

.- 100%
electronica.
Nueva imagen
institucional y promocion 1
de la misma.
PROMOCION Y Fortalecimiento de —
POSICIONAMIENTO DE LA | las actividades de la gﬂa”t?,gerd la certificacion 1
IMAGEN INSTITUCIONAL | Personeria € calida

Campanfnas difundidas a
través de los diferentes| 100%
canales fisicos v digitales
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de la Personeria
Municipal. .
Seguimiento a los

usuarios de redes
sociales, participacion en

oferta institucional

espacios distintos a la
sede principal.

. ) 100%
tas publicaciones entre
otros.
Implementacién de la
Politica de  Gobierno| 100%
Digital.

Ejecucién de la Gestionar el proceso de
contratacion de los | contratacion para adquirir
Bienes y Servicios los bienes y servicios que | 100%
necesarios en la demande la Personeria
Personeria de ltagiii. | Municipal.

Actualizacion e
implementacion de las o
TRD Y TVD. 100%

Plan Institucional

de Archivo (PINAR)} |Elaboracion del Plan de
Gestidn Documental ;
(PGD).

Ejecucion del Desarrollo, ejecucion vy
Sistema de Gestién | seguimientc al Sistema
de Seguridad y de Gestion Seguridad vy 4
Salud en el Trabajo | Salud en el Trabajo.

(SGSST)
Elaboracién del Plan de
Capacitaciones,
FORTALECIMIENTO DEL Bienestar, Estimulos e 4
CLIMA LABORAL DE LA Incentivos y Pre
PERSONERIA. pensionados.
Bienestar Laboral I e = o Plan de
Capacitaciones,
Blenestar, Estimulos e 100%
Incentivos y Pre
pensionados.

Prestacidén de los | Atencién a los usuarios y
servicios que partes interesadas en
demande la servicios, peticiones
comunidad para la quejas, reclamos,| 100%

DERECHOS HUMANOS DE | (TS0 300 | CRRATES, Suoerencas ¥
CARA A LA COMUNIDAD )
Humanos.
Ampliacién de la oferta
Descentralizar la institfucional desde otros 100%
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control y la mejora
en la prestacion de
los servicios.

de la administracién

central.

Brindar el
Orientacidén a la acompanamiento y
comunidad en los asesoria a la comunidad
. . . 100%
Derechos colectivos |en convivencia
CONVIVENCIA CIUDADANA v | ¥ 2mbiente. cludadana.
ESCOLAR - iz
Orientacidén a la
comunidad [ntervenciones en
educativa en temas 100%
de Gonvivencia asuntos escolares.
Escolar.
Capacitaciones a las
Fortalecimiento de VeedL_mas_ Y Qemas
. organizaciones sociales y
. las Veedurias y comunitarias del 4
VEEDURIA CIUDADANA Y demnas Municipio de ltagiii
OTRAS ORGANIZACIONES | Organizaciones )
i‘;‘r’rﬁ'ﬁia"n as. Celebracion del dia del
Veador, 4
Acompafiamiento a los
programas de gobierno
Fortalecimiento a | escolar de las| 100%
COMUNIDAD EDUCATIVA los programas de la | Instituciones Educativas.
Comunidad
Educativa. Realizar y acompanar el
concurso de oratoria. 4
Apoyo a la mesa de
victimas del Municipio de
48
ltagi.
Asesoria y/o recepcion
Fortalecimientoy |de declaraciones por 100%
- = s - . - Q
POBLACION VICTIMA part|0|p:’:m|0’n t;le la hechos victimizantes.
poblacion victima
del conflicto armado. | Conmemoraciones:  dia
nacional de las victimas,
dia nacional de los 12
Derechos Mumanos vy
dia internacionales de los
Derechos Humanos.
Vigilancia Realizar visitas a las
permanente a los dependencias y
OBSERVACION DE LA servidores publicos, |programas del sector
CONDUCTA DEL SERVIDOR | garantizando el central o descentralizado 32
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Tramitar las  quejas,
solicitudes de
seqguimiento y solicitudes
de acciones disciplinarias

100%
presentadas por  los
usuarios, por servidores o
de oficio,
Asesoria,
Intervenciones en | acompafiamiento el 400%
Proceso Penales. intervencion en procesos
penales.
Verificacion de la
situacidn de los Derechos
Humanos de la poblacion 100%

privada de la libertad
(PPL).

INTERVENCION EN ASUNTOS
PENALES Garantizar los
Derechos de la
Poblacidén Privada de
la Libertad {(PPL)

Actualizacién,

caracterizacién de la
poblacién privada de la 8
libertad (PPL).

Verificacidn al debido

proceso en el
procedimiento 100%
administrativo de °
gjecucion de la pena.
Capacitaciones en temas

de familia. 8
Verificacion al debido

proceso en casos de 100%

PREVENCION E derecho de familia.

INTERVENCION EN ASUNTOs | Intervenciones en

DE FAMILIA asuntos de familia. | Asesoria,
acompafiamiento,
valoracién y elaboracidn
de demandas Ley de| 100%
apoyo (Ley 1996 de

2019)
Realizar campafias de
Promocién en el sensibilizacion frente a la
CUIDADO DEL AMBIENTE | cuidado del proteccion del medio 4
ambiente. ambiente,

: . Acompanamiento |Asistir y participar en los
PROMOCION Y CONTROL P sistir y particip

a los programas que |comites inter

PRgEEg&Eﬁgg EOS promuevan el institucionales (Comité| 100%
ANIMALES cuidado de los Pro bienestar animal y
animales. camité  de  educacidn
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ambiental).

Acompafiamiento a |la
Secretaria  de  Medio
Ambiente de la localidad
en ifas campafias de
proteccidn y prevencion
en el cuidado y tenencia
de fos animales
domésticos.

GARANTIA DE LA Garantizar y
PROTECCIONY promover el respeto
FORTALECIMIENTO DELOS |a los Derechos
DERECHOS HUMANOS | Humanos.

Proteccion a la poblacion
vulnerable (Migrante,
tercera edad, personas
de v en situacion de calle,
apoyo en temas de salud,
mesa inter religiosa,
mesa de  diversidad
sexual LGTBIQ+, entre
otras).

100%

Realizar informe anual de
Derechos Humanos

ARTICULC TERCERO: El Plan Estratégico Institucional 2021-2024 es de
obligatorio cumplimiento para todos los servidores de la Personeria Municipal de

ltaglii.

ARTICULO CUARTO: El enfogue general del Plan Estratégico Institucional 2021-
2024 sera incluido como tema obligatorio en los procesos de induccion y re
induccion de los servidores publicos de la Personeria Municipal de Itagti.

La presente Resolucién rige a partir de la fecha de expedicion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

/s

Apoy¢ Alexander Mira/Abogado Asesor
Apoy6 Diana Mejia/Auxiiiar Administrativa
Aprobd Alvare Duque/Personero-
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