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ORDEN DEL DIA

1. Analisis del buzén de sugerencias

DESARROLLO

1. En la fecha, hora y lugar anteriormente sefialada se retnen las personas designadas
para abrir el buzon de sugerencias conformadas por:

ISABEL CRISTINA RUIZ CARDONA
ARLEY DE JESUS RAMIREZ PATINO
RUBEN DARIO OSPINA BETANCUR

Una vez abierto el buzén de sugerencias se procede a realizar el analisis teniendo
como resultado del 18 de Marzo hasta el 21 de Marzo se tuvieron:

Quejas: 2
Reclamos: 0
Denuncias: 0
Sugerencias: 0
Peticiones: 0
Felicitaciones: 0
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Conclusion: Para la fecha arriba referida, se encontré que dos (2) usuarios han
depositado (2) Quejas en el buzdn de sugerencias, con radicados N° 24032100800470 -

24032100800469.

Las evidencias de la presente informacién se encuentra en la carpeta de buzén de

sugerencias 2024

Lsagel RO C
ISABEL CRISTINA RUIZ CARDONA
Auxiliar Administrativa

ARLEY DE JESUS RAMIREZ PATINO

Jefe de ofi }

Proyecto : Isabel Ruiz 21/03/2024
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