
 

 

 

 

ACTA N° 0

Entidad Contratante: 
 
PERSONERÍA

Objeto del Contrato: 

Prestación de servicios profesionales de apoyo a la gestión, por su cuenta y riesgo sin 
vínculo laboral, para apoyar las funciones psicosociales de las delegaturas de 
Derechos Humanos, Penal y Familia; Derechos Colectivos y del Ambiente y atención 
al ciuda

Contrato No: P

Contratista  ALEIDA MARIA VASCO GUIRALES 

NIT O CC 43.828.905

Valor del Contrato: Cincuenta y un millones

Disponibilidad 
Presupuestal 

 

Registro presupuestal  

Fecha de inicio: 01

Plazo de ejecución Trescientos trece (313) días

Fechas del contrato Inicia 1º de febrero de 2024 y termina el 13 de diciembre de 2024.

Verificación del 
cumplimiento de los 
compromisos y/o 
actividades 
contempladas en el 
contrato 

El contratista cumplió con
el período comprendido entre el 01
 

 

ACTIVIDADES 

CONTRATO

1. Brindar apoyo profesional en el 
manejo, comprensión y superación de la 
situación que afecta a las víctimas del 
conflicto armado que consultan en 
nuestra entidad, cuando demanden de 
dicha atención.
 

2. Brindar asesoría y apoyo a la 
comunidad en situación de vulnerabilidad, 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes en 
situación de riesgo, personas de tercera 
edad, madres cabeza de familia en 
situación de Vulneración e indefensión y 
grupos que por su condici
vulnerabilidad, indefensión física o mental 
requieren atención especial del Estado 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

02 FECHA

PERSONERÍA DE ITAGÜÍ 

Prestación de servicios profesionales de apoyo a la gestión, por su cuenta y riesgo sin 
vínculo laboral, para apoyar las funciones psicosociales de las delegaturas de 
Derechos Humanos, Penal y Familia; Derechos Colectivos y del Ambiente y atención 
al ciudadano. 

PSP06-2024 

ALEIDA MARIA VASCO GUIRALES  

43.828.905 

Cincuenta y un millones seiscientos cuarenta y cinco mil pesos ($51.645.000)

246 31/01/2024 

659 01/02/2024 

01/02/2024 

Trescientos trece (313) días contados a partir de la firma del acta de inicio.

Inicia 1º de febrero de 2024 y termina el 13 de diciembre de 2024.

El contratista cumplió con las actividades estipuladas en el contrato
l período comprendido entre el 01/03/2024 al 

 

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL 

CONTRATO 

 

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

1. Brindar apoyo profesional en el 
manejo, comprensión y superación de la 
situación que afecta a las víctimas del 
conflicto armado que consultan en 
nuestra entidad, cuando demanden de 
dicha atención. 
 

05/03/2024
 

21/03/2024
 

2. Brindar asesoría y apoyo a la 
comunidad en situación de vulnerabilidad, 
niños, niñas, adolescentes y jóvenes en 
situación de riesgo, personas de tercera 
edad, madres cabeza de familia en 
situación de Vulneración e indefensión y 
grupos que por su condición de 
vulnerabilidad, indefensión física o mental 
requieren atención especial del Estado  

 
04/03/2024
 

 

 
07//03/2024
 

 

19/03/2024
 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

FECHA 03/04/2024 

Prestación de servicios profesionales de apoyo a la gestión, por su cuenta y riesgo sin 
vínculo laboral, para apoyar las funciones psicosociales de las delegaturas de 
Derechos Humanos, Penal y Familia; Derechos Colectivos y del Ambiente y atención 

seiscientos cuarenta y cinco mil pesos ($51.645.000) 

contados a partir de la firma del acta de inicio.   

Inicia 1º de febrero de 2024 y termina el 13 de diciembre de 2024. 

las actividades estipuladas en el contrato PSP06-2024 por 
4 al 31/03/2024  

DESCRIPCION U OBSERVACIONES 

05/03/2024 
Asesoría Telefónica a Usuaria víctima del 

Conflicto Armado que requería certificación de 

víctima y portabilidad en salud, se le brindo la 

ruta para cada uno de las solicitudes. 

21/03/2024 
Apertura de la reunión Plenario Mesa de 

Participación Efectiva de Victimas. 

04/03/2024 

Asesoría  telefónica al rector de la Institución 
Educativa consejo en temas relacionados con 
estudiante con dificultades de conducta. Se le 
explico la ruta para niños, niña y adolescente la 
cual se inicia a través del ICBF. 

07//03/2024 

Realización de Verificación de derechos adulta 
por posible maltrato de Mayor Hospitalizada en 
la Clínica Antioquia. Se entrevisto a la 
Trabajadora social la cual informo el contexto de 
la situación de la adulta mayor y el percance 
sucedido en la clínica.se entrevisto a la adulta 
mayor la cual manifestó no existir maltrato 
familiar. Dado su edad se realizara vista 
domiciliaria para verificar dinámica familiar. 
 

19/03/2024 

1 



 

 

 

 

3. Apoyo Psicosocial
cumplimiento de la función misional en la 
planeación de actividades de prevención 
y atención a 
desencadenadas por la violencia, el 
conflicto armado, para el manejo del 
duelo, del miedo, intervención en crisis 
entre otras herramientas que contribuyan 
con la recuperación de la salud mental de 
las personas que padezcan situaciones 
que ame

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

 

3. Apoyo Psicosocial  para el 
cumplimiento de la función misional en la 
planeación de actividades de prevención 
y atención a problemáticas 
desencadenadas por la violencia, el 
conflicto armado, para el manejo del 
duelo, del miedo, intervención en crisis 
entre otras herramientas que contribuyan 
con la recuperación de la salud mental de 
las personas que padezcan situaciones 
que ameriten la atención profesional. 

  
04/03/2024

 

 
11/03/2024
 

 

14/03/2024
 

 

 

 

 
15/03/2024

 

20/03/2024
 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

Se realizo visita domiciliaria al hogar de persona 
adulta mayor en el barrio Terranova con el 
objetivo de sensibilizarla para que acepte el 
cupo en el hogar geriátrico del Municipio de 
Itagüí. Luego de la Sensibilización por parte de 
las profesionales tanto de la personería Como 
de la Secretaria de la Familia. La señora se 
rehusó a aceptar el cupo. Radicado: 
24031977702480 

04/03/2024 
Logística y asistencia a la apertura del  26° 
concurso de Oratoria con las Instituciones 
Educativas del Municipio el cual se realizo en el 
Auditorio de la biblioteca Diego Echavarría 
Misas.  

11/03/2024 

Atención y orientación a usuaria que puso en 
conocimiento la situación de un adulto mayor, la 
cual se encuentra con posible vulneración e 
indefensión de derechos. Se programo visita 
domiciliaria para verificar condiciones de la 
adulta mayor y verificación de derechos. 
Radicado: 24031177702147 
 

14/03/2024 

Atención y orientación a usuaria la cual 
presentaba dificultades de acoso escolar por 
parte de la docente de su hijo. Se le brindo la 
ruta para atención de estos casos. Dado que el 
niño tiene un diagnóstico de TDH se oriento a la 
señora para continuar tratamiento con la EPS. 
Radicado: 24031477702317 
 
Realización de informe de visita domiciliaria de 
usuario de situación de habitante de y en calle 
  
Se realizo orientación telefónica a usuaria que 
requería cupo para hogar geriátrico dado que el 
padre de esta se encuentra en vulneración de 
derechos y ella no cuenta con los recursos para 
pagar un sitio especializado para el señor. Se le 
brindo las orientaciones y la ruta con el 
Municipio. también se programo visita para 
mañana 15/02/2024 para conocer e indagar a 
fondo las necesidades del señor. 

15/03/2024 
Se realizo intervención con la usuaria que 
requiere cupo para hogar geriátrico para su 
padre ya que no cuenta con los recursos 
económicos para el pago de uno particular. Se 
le explico la ruta que se debe seguir a través de 
la Secretaria de Familia del Municipio de Itagüí. 
 

20/03/2024 
Visita domiciliaria de verificación de derechos 
adulto Mayor en la vereda el Pedregal. La Vista 
se aplazo dado que la persona se encontraba 
Hospitalizada en la Clínica Soma e Medellin. 
Después del a semana de semana santa se 
reprograma la vista. 
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4.
cumplimiento
que
derechos
colectivos
Familia.

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

4.  Brindar apoyo profesional para el 
cumplimiento de las funciones misionales 
que demanden las delegaturas de 
derechos humanos, de derechos 
colectivos y Ambiente y la de Penal y de 
Familia. 

12/03/2024
 

 
13/03/2024

 

15/03/2024
 

 
 

 

 
 

18/03/2024
 

 
19/03/2024

 

 
20/03/2024
 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

12/03/2024 
Gestión y tramite de cupo hogar geriátrico para  
adulto mayor en la Secretaria de la Familia. Al 
indagar se encuentra que la usuaria adulta 
mayor la  Secretaria le asigno cupo en el hogar 
geriátrico del Municipio. Radicado: 
24031277702223 

13/03/2024 
Reunión con la funcionaria de la Secretaria de 
Familia encargado del adulto Mayor para tocar 
el tema de acompañamiento a una adulta mayor 
que será trasladada al Hogar Huellas del Ayer.  

 
 

15/03/2024 
Realización de visita domiciliaria adulto mayor  
para traslado a hogar geriátrico Huellas del Ayer 
en el barrio la aldea. Luego de realizar la visita 
domiciliaria la usuaria desistió de aceptar el 
cupo. Dado que la señora se encontraba con 
todas sus facultades se le respeto su derecho a 
no querer irse al hogar geriátrico. 

Asistencia a la reunión de oratoria para 
programar cronograma de capacitaciones. 

 

Se realizo visita domiciliaria de sensibilización 
para cupo en hogar geriátrico en compañía de 
funcionaria de la Secretaria de la Familia a 
persona de la tercera edad. Al llegar al lugar se 
evidencio que la adulta mayor no se ubica 
temporo-espacialmente, se encuentra en 
indefensión por lo cual desde la secretaria de la 
familia se hará estudio del caso para tomar 
medidas en relación a la adulta mayor. 
 

18/03/2024 
Realización de visita domiciliara de verificación 
de derechos de adulta mayor en el barrio 
Santamaría Sector los Muñoz. Luego de realizar 
la visita se constato que la usuaria adulta mayor 
cuenta con sus derechos garantizados. 

19/03/2024 
Reunión de análisis caso de dos adultas 
mayores que se encuentran en vulneración de 
derechos. Se realizo el análisis de los casos. en 
caso de una de las adultas se realizo visita 
domiciliaria para realizar sensibilización de 
aceptar el cupo asignado por la Secretaria de 
Familia en el hogar Geriátrico Huellas del Ayer, 
la usuario no se rehusó  a  aceptar el cupo, 
dado se  encontraba ubicada tempo- 
espacialmente  se respeto su decisión. El otro 
cupo se entra en cupo de espera. Radicado:  
24031977702480 

20/03/2024 

Reunión de articulación en la Contraloría 
General de Antioquia para el tema del 
Observatorio de Derechos Humanos.  
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7.
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informes
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lo

9.Brindar apoyo a la delegatura
y familia en concordancia al el concepto 
de valoración de apoyos según la ley 
1996 de 2019
establece el régimen para el ejercicio de 
la capacidad legal de las personas con 
discapacidad mayores de edad"

10. Brindar apoyo en el programa de 
gobierno escolar de 
educativas

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

21/03/2024
 

 

 

  5. Brindar apoyo profesional en los 
procesos de convivencia ciudadana y de 
convivencia estudiantil 

 No se realizo actividades en este campo

  6. Apoyar las actividades internas de 
bienestar laboral relacionadas con clima 
organizacional, manejo del tiempo, 
relaciones interpersonales. 

No se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda

7.  Brindar apoyo en la valoración de la 
situación psicosocial y socioeconómica 
de las familias que se encuentran 
inmersas en procesos de policía y que 
requieren de dicha valoración para la 
adopción de decisiones administrativas 
dentro de dichos procesos. 

No se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda se realizo actividades en este 
campo 

8.  Brindar apoyo psicológico y 
terapéutico para las familias y las 
personas privadas de la libertad. Que 
requieran la intervención de la 
Personería. Realizar valoraciones e 
informes psicológicos de de las personas 
privadas de la libertad cuando la situación 
lo amerite 

No se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda.

9.Brindar apoyo a la delegatura de penal 
y familia en concordancia al el concepto 
de valoración de apoyos según la ley 
1996 de 2019  Por medio de la cual se 
establece el régimen para el ejercicio de 
la capacidad legal de las personas con 
discapacidad mayores de edad" 

06/02/2024
 

07/03/02024
 
 

08/03/2024
 

13/03/2024
 

19/03/2024
 

21/03/2024
 

10. Brindar apoyo en el programa de 
gobierno escolar de las instituciones 
educativas 

No se realizo actividades en este campo.

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

 
21/03/2024 

Se brindo Orientación a Usuario del a EPS 
Salud Total, la cual requería atención  prioritaria 
en autorizaciones. Se le explico la ruta a seguir 
para la Atención Prioritaria. Radicado: 
24032177702607 

No se realizo actividades en este campo 

se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda 

No se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda se realizo actividades en este 

No se realizo actividades en este campo ya que esta 
actividad es por demanda. 

06/02/2024 
Realización de informes de ley de apoyo. 

07/03/02024 
Realización de informes de valoración de apoyo. 
Visita domiciliaria de valoración de apoyo barrio 
Calatrava calle 63 # 61-85 

08/03/2024 
Realización de informes de valoración de apoyo. 

13/03/2024 
Realización de valoración de apoyo. Radicado: 
24031377702297 

19/03/2024 
Realización de valoración de apoyo: Radicado: 
24031977702473 

21/03/2024 
Realización de valoración de apoyos. Radicado: 
24032177702583 

No se realizo actividades en este campo. 
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profesional
profesional
resulte

NOTA:

carpetas de la Delegatura para los Derechos Humanos (diferenciado por grupo población), SISGED, 
PQRS. Carpeta PC Pública (Aleida), Carpeta PC Pública DDHH, formato FDH
 

 
 

CONCEPTO

Valor inicial del contrato

ABONOS

Cuenta de Cobro No 01

TOTAL CANCELADO

Valor causado y el cual se 
con la presente solicitud.
Cuenta de cobro 0

VALOR TOTAL EJECUTADO

SALDO POR EJECUTAR

 
El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago
de aportes a los sistemas de seguridad social en salud y pensiones, de conformidad con lo dispuesto en 
el artículo 282 de la ley 100 de 1993.
 
Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades contempladas en 
el contrato PSP06-2024 
 

DESCRIPCIÓN 

CUENTA DE COBRO 
01-2024 

 
En razón a lo anterior, se ordena pagar al contratista la suma de 
CINCUENTA MIL PESOS 
 
Autoriza: 
 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

  11. Las demás actividades de carácter 
profesional en las áreas de la formación 
profesional de la persona contratada que 
resulte necesario atender en la entidad. 

 01/03/2024 al 22/03/2024 

11/03/2024
 

12/03/2024
 

13/03/2024
 

25 al 29  de marzo del 2024
 

NOTA: Las evidencias de las actuaciones realizadas para cada actividad, se encuentran en las 
carpetas de la Delegatura para los Derechos Humanos (diferenciado por grupo población), SISGED, 
PQRS. Carpeta PC Pública (Aleida), Carpeta PC Pública DDHH, formato FDH
 

BALANCE FINANCIERO  

CONCEPTO FECHA

Valor inicial del contrato 01/02/2024

ABONOS COMPROBANTE DE EGRESO

Cuenta de Cobro No 01-2024 240007938 del 21

TOTAL CANCELADO 

Valor causado y el cual se ordena la cancelación 
con la presente solicitud. 
Cuenta de cobro 02-2024 

VALOR TOTAL EJECUTADO 

SALDO POR EJECUTAR 

El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago
de aportes a los sistemas de seguridad social en salud y pensiones, de conformidad con lo dispuesto en 
el artículo 282 de la ley 100 de 1993. 

Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades contempladas en 
 se autoriza el siguiente pago: 

VALOR 
CONTRATO 

VALOR 
ORDENES DE 

PAGO 

VALOR CAUSADO 

$51.645.000 4.950.000 

En razón a lo anterior, se ordena pagar al contratista la suma de CUATRO
CINCUENTA MIL PESOS ($4.950.000). 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

01/03/2024 al 22/03/2024  
Se respondió las inquietudes de los Usuarios de 
la Personería a través del  chat de la personería 
a través del número 3167321921. 

11/03/2024 
Asistencia al Comité Primario de la Delegatura 
de Penal y familia. 
 

12/03/2024 
Asistencia a reunión interna del a Delegatura de 
DDHH. 

13/03/2024 
Programación de visitas domiciliarias. 

25 al 29  de marzo del 2024 
Receso de Semana Santa                     

Las evidencias de las actuaciones realizadas para cada actividad, se encuentran en las 
carpetas de la Delegatura para los Derechos Humanos (diferenciado por grupo población), SISGED, 
PQRS. Carpeta PC Pública (Aleida), Carpeta PC Pública DDHH, formato FDH-08  

FECHA VALOR 

01/02/2024 $51.645.000 

COMPROBANTE DE EGRESO  

240007938 del 21-03-2024 4.950.000 

 4.950.000 

 4.950.000 

 9.900.000 

 $41.745.000 

El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago 
de aportes a los sistemas de seguridad social en salud y pensiones, de conformidad con lo dispuesto en 

Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades contempladas en 

VALOR CAUSADO  SALDOPOR 
EJECUTAR 

4.950.000 $41.745.000 

CUATRO MILLONES NOVECIENTOS 
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NOMBRE 

CARGO 

FIRMA 

 
Apoyó: María Oliva Londoño A. P.U
03/04/2024 
 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

DIEGO ALEXANDER AGUIRRE RAMÍREZ

Personero Delegado Para los Derechos Humanos
Supervisor del Contrato PSP06-2024 

 

Apoyó: María Oliva Londoño A. P.U 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 

Código:FBS-06 

Versión:05 

Fecha:24/02/2022 

 

DIEGO ALEXANDER AGUIRRE RAMÍREZ 

Personero Delegado Para los Derechos Humanos 
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