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PERIODO INFORME

	
Desde
	
	
	
	
Hasta
	
	
	

	
	
	Día
01
	Mes
05
	Año
2024
	
	Día 31
	Mes 05
	Año 2024



	
ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL CONTRATO
	
DESCRIPCION U OBSERVACIONES

	1. Brindar apoyo profesional en el manejo, comprensión y superación de la situación que afecta a las víctimas del conflicto armado que consultan en nuestra entidad, cuando demanden de dicha atención.

	No se presento atención en este actividad ya que es por demanda.

    

	2. Brindar asesoría y apoyo a la comunidad en situación de vulnerabilidad, niños, niñas, adolescentes y jóvenes en situación de riesgo, personas de tercera edad, madres cabeza de familia en situación de Vulneración e indefensión y grupos que por su condición de vulnerabilidad, indefensión física o mental requieren atención especial del Estado 
	
15/05/2024
· Atención adulto mayor el cual se encontraba perdido en el barrio Terranova 2 debido a su pérdida de memoria. Se realizo articulación con la policía y se pudo verificar que este vive en la loma de los Zuletas, por lo cual se realizo el traslado al lugar y se entrego a su hija. 

20/05/2024
· Acompañamiento Psicosocial a paciente que se encuentra Hospitalizada en el HOMO. Se realizo acompañamiento a rencuentro familiar. Gestión y trámite para procedimientos a realizar según su patología.



	3. Apoyo Psicosocial  para el cumplimiento de la función misional en la planeación de actividades de prevención y atención a problemáticas desencadenadas por la violencia, el conflicto armado, para el manejo del duelo, del miedo, intervención en crisis entre otras herramientas que contribuyan con la recuperación de la salud mental de las personas que padezcan situaciones que ameriten la atención profesional.
	 
30/05/2024
· Se realizó primeros auxilios psicológicos a la usuaria. contención emocional, se le dio la ruta de atención a personas víctimas del conflicto armado. Radicado Pqrs: 24053077704904.

	4.  Brindar apoyo profesional para el cumplimiento de las funciones misionales que demanden las delegaturas de derechos humanos, de derechos colectivos y Ambiente y la de Penal y de Familia.
	
02/05/2024
· Capacitación sobre pánico escénico en medio del concurso  de oratoria 26° en la I.E Benedikta Zur Nieden
· Verificación de caso de usuario el cual presenta problemas familiares en la Comisaria de Familia Radicado Sisged: 24041599900610
03/05/2024
· Capacitación sobre pánico escénico en medio del concurso  de oratoria 26° en la I.E Enrique Velez Escobar.

· Realización visita domiciliaria a la E.S.E Hospital del sur para verificar condiciones de usuario psiquiátrico. Luego de realizar visita se activo ruta con salud y Comisaria de Familia.

· Verificación caso en la Comisaria de familia de permanencia # 1 para verificación de caso de usuario con problemas psiquiátricos e inmersos en dificultades de violencia intrafamiliar. Se pudo verificar se  apertura  el caso. 


06/05/2024

· Realización de verificación de de condiciones y derechos de usuaria que se encuentra hospitalizada en la E.S.E Hospital del Sur. Se verifico que la señora se encuentra en vulneración de derechos. Se activara las rutas con las entidades encargadas de la atención del adulto mayor para garantizar una adecuada calidad de vida.

· Visita domiciliaria para verificar condiciones habitacionales y verificar condiciones de vulneración de usuario en pro de garantizar su calidad de vida y el de su madre.
07/05/2024
· Visita domiciliaria en el Barrio las mercedes para verificar condiciones de paciente psiquiátrico y condiciones. Se verifico que está siendo atendido por salud para garantizar los derechos.
· Verificación de casos en proceso en la Comisaria de familia # 2 y 5
· Logística concurso de Oratoria 
Del 08 al 10 /05/2024 
· Realización del Concurso de Oratoria # 26 
15/05/2024
· Realización de respuesta a oficios y trámites de administrativos.
16/05/2024
· Realización de verificación de derechos en  temas económicos de dos adultos mayores en las entidades financieras Banco Popular y Caja Social. Se verifico que los adultos cuentan con pensión y no presentan ninguna deducción. Todo esto en pro de la garantía de derechos de los mismos.
20/05/2024
· Gestión y trámite Adulto mayor el cual se encuentra con vulneración de derechos especialmente en Salud. El cual se encuentra provisionalmente en el hogar geriátrico del Municipio. Se gestiono historia clínica, traslado al hogar geriátrico y cita médica.
21/05/2024
· Planeación de taller Mis Decisiones Para enfrentar los retos de la vida dirigido a población adulta mayor del hogar de los recuerdos.
· Asesoría Telefónica Usuario   con dificultades en Salud. Se le brinda ruta de atención para su EPS.
· Se realiza verificación de condiciones en hogar de adulto mayor que fue traslado a hogar geriátrico. 

22/05/2024
· Realización del taller Mis decisiones Para enfrentar los retos de la vida dirigido a población adulta mayor del hogar de los recuerdos.
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23/05/2024
· Orientación a usuaria la con problemas de convivencia familiar con un adulto mayor. Se le brindo la orientación sobre problemas familiares, cuidado del adulto mayor y ruta de atención. Dado que la persona cuenta con si Sisben en el Municipio del a Estrella se le orienta a buscar la oferta institucional de ese municipio Radicado PQRS 24052377704616
· Gestión y trámite  a usuario con la EPS Nueva EPS para autorización de operación de cadera. 
25/05/2024
· Acompañamiento a diligencia de audiencia de descargos a usuario en medio de un proceso de Violencia intrafamiliar Radicado Sisged 24052200100219.
28/05/2024
· Reunión de coordinación de Oratoria  



30/05/2024 
· Asistencia al comité primario de mayo.





	  5. Brindar apoyo profesional en los procesos de convivencia ciudadana y de convivencia estudiantil
	
 No se presenta dado que este es por demanda

	  6. Apoyar las actividades internas de bienestar laboral relacionadas con clima organizacional, manejo del tiempo, relaciones interpersonales.
	22/05/2024
· Planeación de  actividad sobre Justicia en medio de la Socialización del Manual de Integridad de la Personería. 
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23/05/2024
· Realización de Actividad sobre la Justicia en medio de la Socialización del Manual de Integridad de  la Personería.

	7.  Brindar apoyo en la valoración de la situación psicosocial y socioeconómica de las familias que se encuentran inmersas en procesos de policía y que requieren de dicha valoración para la adopción de decisiones administrativas dentro de dichos procesos.
	No se presento dado que es por demanda.

	8.  Brindar apoyo psicológico y terapéutico para las familias y las personas privadas de la libertad. Que requieran la intervención de la Personería. Realizar valoraciones e informes psicológicos de de las personas privadas de la libertad cuando la situación lo amerite
	06/05/2024
· Realización de visita al centro carcelario la PAZ para verificar las condiciones en derechos humanos de los privados de la libertad.
27/05/2024
· Acompañamiento al centro de reclusión la PAZ para atender temas relacionados con los derechos Humanos en Petición de lo PPL.
28/05/2024
· Verificación en tema de Salud PPL el cual quedo herido en un operativo de captura. Al realizar la verificación se constato que se le brindo toda la atención en salud requerida.
 

	9.Brindar apoyo a la delegatura de penal y familia en concordancia al el concepto de valoración de apoyos según la ley 1996 de 2019  Por medio de la cual se establece el régimen para el ejercicio de la capacidad legal de las personas con discapacidad mayores de edad"
	07/06/2024
· Realización de informes de vista y informes de valoración de apoyo.
14/06/2024
· Realización de informes de valoración de apoyo.
·  Realización de valoración de apoyo Radicado PQRS: 24051477704305
27/05/2024
· Asesoría en valoración de apoyo y ruta para seguir. Radicado PQRS: 24052777704732
29/05/2024
· Realización de valoración de apoyo Radicado PQRS: 24052977704812

· Realización de valoración de apoyo Radicado PQRS: 24052977704820

· Realización de valoración de apoyo Radicado PQRS: 24052977704842



30/05/2024
· Realización de valoración de apoyo en el barrio viviendas del sur. 
· Realización de valoración de apoyo.


31/05/2024
· Asistencia a capacitación sobre ley de apoyo. 


	10. Brindar apoyo en el programa de gobierno escolar de las instituciones educativas
	No se presenta dado que este es por demanda 

	  11. Las demás actividades de carácter profesional en las áreas de la formación profesional de la persona contratada que resulte necesario atender en la entidad.
	 Del 01 al 31 
· Dar respuesta y asesoría a los usuarios que se comunican a través del la línea 3167321921.
31/05/2024
· Asistencia a Capacitación sobre prácticas y de escritura.

	NOTA: Las evidencias de las actuaciones realizadas para cada actividad, se encuentran en las carpetas de la Delegatura para los Derechos Humanos (diferenciado por grupo población), SISGED, PQRS. Carpeta PC Pública (Aleida), Carpeta PC Pública DDHH, formato FDH-08 




Se cumplió con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.

Según lo descrito anteriormente se firma el presente informe






	NOMBRE CONTRATISTA
	ALEIDA MARIA VASCO GUIRALES 

	FIRMA
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