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ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL
CONTRATO

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

1. Brindar apoyo profesional en el manejo,
comprension y superacion de la situacion
que afecta a las victimas del conflicto
armado que consultan en nuestra entidad,
cuando demanden de dicha atencion.

No se presento atencion en este actividad ya que es
por demanda.

2. Brindar asesoria y apoyo a la comunidad
en situacion de vulnerabilidad, nifios, nifnas,
adolescentes y jovenes en situacion de
riesgo, personas de tercera edad, madres
cabeza de familia en situacion de
Vulneracién e indefension y grupos que por
su condicién de vulnerabilidad, indefension
fisica o mental requieren atencion especial
del Estado

15/05/2024
4+ Atencién adulto mayor el cual se encontraba

perdido en el barrio Terranova 2 debido a su
pérdida de memoria. Se realizo articulacion
con la policia y se pudo verificar que este
vive en la loma de los Zuletas, por lo cual se
realizo el traslado al lugar y se entrego a su
hija.

20/05/2024
4+ Acompainamiento Psicosocial a paciente que

se encuentra Hospitalizada en el HOMO. Se
realizo acompafiamiento a rencuentro
familiar. Gestién y tramite para
procedimientos a realizar segun su patologia.
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3. Apoyo Psicosocial para el cumplimiento
de la funcion misional en la planeacion de
actividades de prevencion y atencion a

30/05/2024

+

Se realizé primeros auxilios psicologicos a la

problematicas desencadenadas por la usuaria. contencion emocional, se le dio la
violencia, el conflicto armado, para el ruta de atencién a personas victimas del
manejo del duelo, del miedo, intervencion conflicto armado. Radicado Pqrs:
en crisis entre otras herramientas que 24053077704904.
contribuyan con la recuperacion de la salud
mental de las personas que padezcan
situaciones que ameriten la atencion
profesional.
4. Brindar apoyo profesional para el
cumplimiento de las funciones misionales | 02/05/2024
que demanden las delegaturas de derechos 4+ Capacitacion sobre panico escénico en
humanos, de derechos colectivos vy medio del concurso de oratoria 26° en la |I.E
Ambiente y la de Penal y de Familia. Benedikta Zur Nieden
4+ Verificacion de caso de usuario el cual
presenta problemas familiares en la
Comisaria de Familia Radicado Sisged:
24041599900610
03/05/2024
4+ Capacitacion sobre panico escénico en
medio del concurso de oratoria 26° en la I.E
Enrique Velez Escobar.
4+ Realizacion visita domiciliaria a la E.S.E
Hospital del sur para verificar condiciones de
usuario psiquiatrico. Luego de realizar visita
se activo ruta con salud y Comisaria de
Familia.
4+ Verificacion caso en la Comisaria de familia

de permanencia # 1 para verificacién de caso
de usuario con problemas psiquiatricos e
inmersos en dificultades de violencia
intrafamiliar. Se pudo verificar se apertura el
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Caso.

06/05/2024

4+ Realizacion de verificacion de de condiciones

y derechos de usuaria que se encuentra
hospitalizada en la E.S.E Hospital del Sur.
Se verifico que la sefiora se encuentra en
vulneracién de derechos. Se activara las
rutas con las entidades encargadas de la
atencion del adulto mayor para garantizar
una adecuada calidad de vida.

4+ Visita domiciliaria para verificar condiciones

habitacionales y verificar condiciones de
vulneracién de usuario en pro de garantizar
su calidad de vida y el de su madre.

07/05/2024

<+ Visita domiciliaria en el Barrio las mercedes

para verificar condiciones de paciente
psiquiatrico y condiciones. Se verifico que
esta siendo atendido por salud para
garantizar los derechos.

Verificacion de casos en proceso en la
Comisaria de familia#2y 5

4+ Logistica concurso de Oratoria
Del 08 al 10 /05/2024

4+ Realizacion del Concurso de Oratoria # 26
15/05/2024

4+ Realizacion de respuesta a oficios y tramites
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+

+

+

de administrativos.

16/05/2024

Realizaciéon de verificacion de derechos en
temas econdémicos de dos adultos mayores
en las entidades financieras Banco Popular y
Caja Social. Se verifico que los adultos
cuentan con pension y no presentan ninguna
deduccion. Todo esto en pro de la garantia
de derechos de los mismos.

20/05/2024

Gestion y tramite Adulto mayor el cual se
encuentra con vulneracion de derechos
especialmente en Salud. El cual se
encuentra provisionalmente en el hogar
geriatrico del Municipio. Se gestiono historia
clinica, traslado al hogar geriatrico y cita
médica.

21/05/2024

Planeacion de taller Mis Decisiones Para
enfrentar los retos de la vida dirigido a
poblacion adulta mayor del hogar de los
recuerdos.

Asesoria Telefonica Usuario con
dificultades en Salud. Se le brinda ruta de
atencién para su EPS.

Se realiza verificacién de condiciones en
hogar de adulto mayor que fue traslado a
hogar geriatrico.
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22/05/2024

4+ Realizacion del taller Mis decisiones Para
enfrentar los retos de la vida dirigido a
poblacion adulta mayor del hogar de los
recuerdos.

23/05/2024

4+ Orientacion a usuaria la con problemas de
convivencia familiar con un adulto mayor. Se
le brindo la orientacién sobre problemas
familiares, cuidado del adulto mayor y ruta de
atencion. Dado que la persona cuenta con si
Sisben en el Municipio del a Estrella se le
orienta a buscar la oferta institucional de ese
municipio Radicado PQRS 24052377704616

4+ Gestion y tramite a usuario con la EPS
Nueva EPS para autorizacion de operacion
de cadera.

25/05/2024

4+ Acompafiamiento a diligencia de audiencia
de descargos a usuario en medio de un
proceso de Violencia intrafamiliar Radicado
Sisged 24052200100219.

28/05/2024

4+ Reunion de coordinaciéon de Oratoria
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30/05/2024

4+ Asistencia al comité primario de mayo.

5. Brindar apoyo profesional en los
procesos de convivencia ciudadana y de
convivencia estudiantil

No se presenta dado que este es por demanda

6. Apoyar las actividades internas de
bienestar laboral relacionadas con clima
organizacional, manejo del tiempo,
relaciones interpersonales.

22/05/2024

+ Planeacidn de actividad sobre Justicia en
medio de la Socializaciéon del Manual de
Integridad de la Personeria.

23/05/2024

+ Realizacion de Actividad sobre la Justicia en
medio de la Socializacion del Manual de
Integridad de la Personeria.

7. Brindar apoyo en la valoracién de la
situacion psicosocial y socioeconémica de
las familias que se encuentran inmersas en
procesos de policia y que requieren de
dicha valoracién para la adopcion de
decisiones administrativas dentro de dichos
procesos.

No se presento dado que es por demanda.

8. Brindar apoyo psicoldgico y terapéutico
para las familias y las personas privadas de
la libertad. Que requieran la intervencion de
la Personeria. Realizar valoraciones e
informes psicolégicos de de las personas
privadas de la libertad cuando la situacion

06/05/2024

4+ Realizacion de visita al centro carcelario la
PAZ para verificar las condiciones en
derechos humanos de los privados de la
libertad.
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lo amerite 27/05/2024

28/05/2024

4+ Acompafiamiento al centro de reclusion la
PAZ para atender temas relacionados con
los derechos Humanos en Peticion de lo
PPL.

4+ Verificacién en tema de Salud PPL el cual
quedo herido en un operativo de captura. Al
realizar la verificacion se constato que se le
brindo toda la atencion en salud requerida.

familia en concordancia al el concepto de
valoracién de apoyos segun la ley 1996 de
2019 Por medio de la cual se establece el

legal de las personas con discapacidad
mayores de edad"

9.Brindar apoyo a la delegatura de penal y | 07/06/2024

régimen para el ejercicio de la capacidad | 14/06/2024

27/05/2024

29/05/2024

4+ Realizacion de informes de vista y informes
de valoracién de apoyo.

% Realizacion de informes de valoracion de
apoyo.

4+ Realizacion de valoracién de apoyo
Radicado PQRS: 24051477704305

4+ Asesoria en valoracion de apoyo y ruta para
seguir. Radicado PQRS: 24052777704732

4+ Realizacion de valoracion de apoyo
Radicado PQRS: 24052977704812

4+ Realizacion de valoracion de apoyo
Radicado PQRS: 24052977704820

4+ Realizacion de valoracion de apoyo
Radicado PQRS: 24052977704842
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30/05/2024
4+ Realizacion de valoracion de apoyo en el
barrio viviendas del sur.
4+ Realizacién de valoracién de apoyo.

31/05/2024
4+ Asistencia a capacitacion sobre
apoyo.

ley de

10. Brindar apoyo en el programa de

No se presenta dado que este es por demanda

gobierno escolar de las instituciones
educativas
11. Las demas actividades de caracter | Del 01 al 31
profesional en las areas de la formacion i .
profesional de la persona contratada que + Dar respue§ta y asesoria a los usuarios que
resulte necesario atender en la entidad. se comunican a ftraves del la linea
3167321921.
31/05/2024

4+ Asistencia a Capacitacion sobre practicas y
de escritura.

NOTA: Las evidencias de las actuaciones realizadas para cada actividad, se encuentran en las
carpetas de la Delegatura para los Derechos Humanos (diferenciado por grupo poblacion),
SISGED, PQRS. Carpeta PC Publica (Aleida), Carpeta PC Publica DDHH, formato FDH-08

Se cumplié con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe
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