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de Itagui

INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

Codigo: FBS-36
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Fecha: 24/02/2022

NOMBRE CONTRATISTA: CINDY YULIANA RIOS MUNOZ C.C.
No.: 1020444298
PERIODO INFORME Desde Hasta
Dia Mes Afo Dia Mes Afo
01 02 2024 29 02 2024

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL CONTRATO

DESCRIPCION U OBSERVACIONES

1.

Apoyar en la asesoria a los usuarios de forma
presencial en la sede principal o donde se
requiera segun la necesidad para elaborar
derechos de peticion, acciones constitucionales,
incidentes de desacato, recursos de ley, oficios,
memoriales o demas requerimientos o
redireccionarlos segin sea el caso, emitir
conceptos juridicos en las areas del derecho
privado y publico.

o Se realiza el acompafamiento de brindar
asesoria Juridica a los usuarios que se
dirijan a nuestra sede principal, buscando
los servicios de la Personeria, las
evidencias de estas actuaciones pueden
ser verificadas con el numero de radicado
en el aplicativo PQRS.

24020177700898 Se realiza asesoria como
secretaria técnica a la coordinadora de la
Mesa de Participacién Efectiva de Victimas.

24020177700899 Se realiza asesoria sobre
problematicas de salud mental en
convivencia ciudadana.

24020777701092 Se realiza asesoria
juridica, sobre su hijo que presenta
agresiones en la carcel la paz, se le informa
gue se realizara visita con el fin de verificar
los derechos del PPL.

24021277701169 Se realiza gestion con el
hospital del sur para la atencién a ciudadano
que se presenta ante la delegatura, donde
informa que fue golpeado y es habitante de y
en calle.

24021577701337 Se realiza asesoria
juridica, para presentar declaracion en la

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 # 51-55 - Edificio Judicial, piso 5

Tel: 376 48 84 - info@personeriaitagui.gov.co
www.personeriaitagul.gov.co

icontec

CO-SC-CER427566




. -
. Personeria

de |tqg[ji INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

Codigo: FBS-36

Version: 02

Fecha: 24/02/2022

personeria por desplazamiento forzado.

24021677701341 Se realiza derecho de
peticion realizada para la ESE Hospital San
Rafael, solicitando el pago de sus honorarios
por prestacion de servicios.

24021977701403 Se realiza asesoria como
secretaria técnica a la coordinadora de la
Mesa de Participacion Efectiva de Victimas,
sobre la Mesa del Valle de Aburra, que se
realizara en el municipio de Itagui.

24022077701489 Se realiza asesoria juridica
sobre convivencia familiar, desde familia
informan que realizaron visita y no encontré
maltrato a la hermana del usuario, se le
remite a comisaria.

24022377701625 Se realiza asesoria sobre
situacion de largas filas que se encuentran
en Salud Total, a raiz de problemas en el
sistema, se le indica ruta de Supersalud,
teniendo en cuenta que desde la Personeria
se realizaron las  verificaciones y
recomendaciones que estan siendo acogidas
por la entidad.

24022677701658 Se realiza asesoria juridica
sobre hijo que se encuentra en la paz y no lo
estan sacando a las citas médicas, se realiza
consulta por teléfono con la directora de la
carcel con el fin que realicen las actuaciones
correspondientes.

2. Apoyar en las solicitudes presentadas por los
usuarios en la reconsideraciéon de las decisiones
administrativas que adopte la Unidad de
Victimas, cuando sea procedente

Para este periodo no se requiri6 esta
actividad.
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3. Apoyar en respuesta de PQRS, que le presenten
a la Entidad.

Se realiza la proyeccion de respuestas,
solicitudes entre otros documentos que
ingresan a la Delegatura para los
Derechos Humanos, la informacién que se
relaciona abajo puede ser verificada en la
siguiente ruta \\srv-pi-
fsO1\Publica\DERECHOS HUMANOS.

02/02/2024 Se realiza la remisiéon de los
documentos presentados ante la Unidad de
Victimas, con el fin de activar el aplicativo
VIVANTO.

24013000200130 Se proyecta respuesta a
solicitud de informacion, requerida por el
GAULA.

02/02/2024 Se proyecta solicitud a
Comunicaciones con el fin de solicitar
acompafiamiento a la Sesion Ordinaria de la
Mesa de Participacion Efectiva de Victimas.

924020500300167 Se proyecta oficio dirigido
a la Institucion Educativa Benedikta Zuer
Nieden, con el fin de recibir a estudiantes en
su institucion.

07/02/2024 Se proyecta informe ejecutivo de
la Delegada saliente Andrea Tangarife Cano.

924020700300192 Se proyecta oficio dirigido
a la Alcaldia de La Estrella, poniendo en
conocimiento gestiones realizadas con el
habitante de y en calle Cristian.

08/02/2024 Se realiza apoyo en la
proyecciéon del eslogan del concurso de
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oratoria N° 2026.

Se proyecta Resolucion N° 20 del 13 de
febrero de 2024, donde se inicia y apertura
el concurso de oratoria en su version N° 26.

Se realiza la proyeccién de la invitacién a los
rectores de las instituciones publicas y
privadas, a la apertura oficial del concurso de
oratoria en su version N° 26.

924022000300256
924022000300258
924022000300261
924022000300259
924022000300283
924022000300269
924022000300270
924022000300273
924022000300275
924022000300277
924022000300287
924022000300263
924022000300280
924022000300257
924022000300254
924022000300271
924022000300288
924022000300260
924022000300292
924022000300291
924022000300289
924022000300272
924022000300268
904022000300267
924022000300264
924022000300266
924022000300255
924022000300262
924022000300278
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924022000300281
924022000300282
924022000300284
924022000300290
924022000300276
924022000300279
924022000300286

924021900300238 Se proyecta oficio al
Instituto de Cultura, Recreacion y Deporte,
con el fin de solicitar el acompafiamiento en
referente a las capacitaciones del concurso
de oratoria.

924021600300236 Se proyecta oficio a la
Camara de Comercio Aburra Sur, solicitando
espacio para las eliminatorias del concurso
de Oratoria.

924021600300237 Se proyecta oficio a la
Alcaldia, solicitando espacio del Teatro
Caribe para las eliminatorias del concurso de
Oratoria.

924021900300239 Se proyecta oficio para el
Secretario de Educacion, realizando la
invitacion a la apertura del concurso de
oratoria.

924022100300293 Se proyecta oficio para
COOTRAMED, realizando la invitacion a la
apertura del concurso de oratoria.

924022800300329 Se proyecta oficio
enviado a la Secretaria de Salud, solicitando
la intervencion en punto de atencién al
cliente Salud Total sede Itagiii.

924022800300330 Se proyecta oficio
enviado a la Supersalud, solicitando Ia
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intervencion en punto de atencién al cliente
Salud Total sede Itagiii.

924022800300331 Se realiza respuesta al
concejo a solicitud realizada a la entidad.

Se proyecta acta N° 27 del 14 de febrero de
2024. Planeaciéon concurso de Oratoria
version N° 26.

Se proyecta acta N° 44 del 28 de febrero de
2024. Comité Primario Delegatura Derechos
Humanos febrero 2024.

Se proyecta acta N° 45 del 27 de febrero de
2024. Sesion Extraordinaria de la Mesa de
Participacién Efectiva de Victimas.

4. Apoyo a las diferentes Delegatura de la|Se realizan diferentes diligencias,

Personeria de Itaglii y Secretaria General. acompafamientos y verificacion de
derechos, realizados por la Delegatura
para los Derechos Humanos, Ila
informacién que abajo relaciono puede ser
verificada en la siguiente ruta4 \\srv-pi-
fsO1\Publica\DERECHOS
HUMANOS\DERECHOS HUMANOS
2024\Diligencias 2024.

02/02/2024 Se realiza acompafiamiento a la
sesion ordinaria de la mesa de participacién
efectiva de victimas.

06/02/2024 Se realiza visita a la sede de
atencién al usuario Salud Total, por queja de
la comunidad por grandes filas.

08/02/2024 Se realiza verificacion de
derechos PPL carcel la paz.

08/02/2024 Se realiza verificacion de
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derechos a usuario de Comfama, teniendo en
cuenta que el ciudadano es sordo vy
manifestaba que no lo iban a atender, se
realiza gestion para la atencion pronta y
oportuna.

13/02/2024 Se realiza acompafiamiento de
verificacion de derechos a manifestacion
realizada por el sindicato del SENA en
solidarizacion por el no pago a los
compafieros de servicios generales.

13/02/2024 Se realiza asistencia a
capacitacion dirigida por la unidad para las
victimas, sobre la modificacion de la Ley
2343-2013.

21/02/2024 Acompafamiento y verificacién
de derechos a adultos mayores en la vereda
del gjizal.

21/02/2024 Se realiza acompafiamiento al
comité ejecutivo de la mesa de participacién
efectiva de victimas.

27/02/2024 Se realiza acomparfiamiento a la
mesa interinstitucional carcelaria.

27/02/2024 Se realiza acompafiamiento a la
Sesién Extraordinaria de la mesa de
participacién efectiva de victimas.

05/02/2024 Se realiza acompafamiento a
Sesion del Concejo; Socializacion
Metodolégica del Plan de Desarrollo.

06/02/2024 Se realiza acompafamiento a
Sesion del Concejo; Presentacién
funcionarios Secretaria de Educacioén.

07/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
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Sesion del Concejo; Presentacion
funcionarios Secretaria General.

08/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Presentacién
funcionarios Secretaria Juridica.

09/02/2024 Se realiza acompafamiento a
Sesion del Concejo; Intervencion por el
Departamento de Bomberos de Itagdi.

15/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Presentacion de los
funcionarios de la agencia de desarrollo
ADELL

19/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion  del Concejo; Presentacion del
conferencista Oscar Sanchez Betancur
experto en adiciones.

20/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Intervencion del curador
primero William Giraldo Mejia.

21/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesién del Concejo; Presentacion de la
Camara de Comercio Aburra Sur.

22/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesién del Concejo; Presentacién
Funcionarios Hospital del Sur.

23/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Presentacion
funcionarios Notaria N° 2.

26/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Central Mayorista
bloque las Malvinas.
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27/02/2024 Se realiza acompafiamiento a
Sesion del Concejo; Lectura y reparto del
proyecto de acuerdo N° 002 por medio del
cual se ajusta la estructura la organizacién
de la planta de cargos de la contraloria
municipal de Itagui.

. Apoyo juridico en las jornadas descentralizadas
que realice o acompafie la entidad, tales como
marchas, plantones, mesas de trabajo, jornadas
electorales y demas que puedan presentarse en
el desarrollo del contrato.

Para este periodo no se requiri6 esta
actividad.

. Apoyar de requerirse, al Centro De Traslado por
Proteccion De Itaglii, CTPI, asesorando a los
usuarios del “CTPI.

Para este periodo no se requiri6 esta
actividad.

. Apoyar en la elaboracién o recopilacion de
informacién para realizar informes requeridos por
los entes de control que sean solicitados a la
Personeria municipal de Itagui.

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

. Apoyo a los wusuarios ante requerimientos
gubernamentales en virtud de la aplicacion del
cédigo nacional de seguridad y convivencia y
demas normas de policia. Apoyar en la atencién
a poblacion privada de la libertad

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)

1 | Presentar un informe mensual sobre el cumplimiento del objeto y las
obligaciones contractuales. Se hace entrega del presente informe, en el cual estan
relacionadas cada una de las actividades pactadas en el contrato PSP-01-2024

Se cumplié con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe
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NOMBRECONTRATISTA | CINDY YULIANA RIOS MUNOZ

FIRMA
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