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NOMBRE CONTRATISTA: CINDY YULIANA RIOS C.C.
MUNOZ No.: 1020444298
PERIODO INFORME Desde Hasta
Dia Mes Ano Dia Mes | Aho
01 04 2024 30 04 2024
ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL DESCRIPCION U OBSERVACIONES
CONTRATO
1. Apoyar en la asesoria a los usuarios de | ¢ Se realiza el acompafamiento de
forma presencial en la sede principal o donde brindar asesoria Juridica a los
se requiera segln la necesidad para elaborar usuarios que se dirijan a nuestra sede
derechos de peticion, acciones principal, buscando los servicios de la
constitucionales, incidentes de desacato, Personeria, las evidencias de estas

actuaciones pueden ser verificadas
con el numero de radicado en el
aplicativo PQRS.

recursos de ley, oficios, memoriales o demas
requerimientos o redireccionarlos segun sea
el caso, emitir conceptos juridicos en las

areas del derecho privado y publico. 24040277702798 Se realiza asesoria en
derecho civil, sobre traspaso de
motocicleta.

24040277702807 Se realiza asesoria en
derecho penal sobre su hijo que fue
capturado el dia anterior y no le han dado
informacion sobre él, se realiza gestioén y
se le informa a la familia situacion del ppl.

24040477702917 Se realiza incidente de
desacato para Savia Salud.

24040477702932 Se realiza asesoria
referente a la situacion que sucede en el
momento con Salud total, por las largas
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filas y la violacién de derechos humanos,
se le indica que ya desde la Personeria
se esta realizando la vigilancia sobre el
asunto.

24040477702948 Se realiza la recepcion
de documentos, para inscripcion al
concurso de oratoria.

24040977703061 Se realiza asesoria
sobre atencion por la Nueva Eps,
teniendo en cuenta que manifiesta que
no la atienden en la Clinica Antioquia, se
le indica la ruta de atencién.

24041077703157 Se realiza asesoria en
Desplazamiento Forzado.

24041077703163 Se realiza derecho de
peticidn, dirigido a la UNP.

24041177703192 Se realiza asesoria a la
Coordinara de la Mesa de Participacion
Efectiva de Victimas, sobre programas y
proyectos que tiene el municipio para
Microempresarios.

24041577703275 Se realiza accion de
tutela para Salvia Salud con el fin que
realice entrega de medicamentos.

24041577703298 Se realiza asesoria en
salud, sobre su hijo que es consumidor,
se le indica las rutas teniendo en cuenta
que salié6 voluntariamente del hogar
rehabilitacion para adicciones en palmas.

24041577703308 Se le realiza asesoria
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en derecho civil sobre contrato de

arrendamiento.

24041577703311 Se realiza asesoria en
derecho laboral, teniendo en cuenta que
la despidieron y le informaron que no
tenia derecho a liquidacion de
prestaciones sociales.

24041577703314 Se realiza asesoria en
pension, se le indica a la usuaria que
realice gestidon directamente con el fondo.

24041577703352 Se realiza asesoria
sobre habitante de calle, donde tienen
una conocida que tiene 55 anos y esta
sufriendo de problemas mentales, habita
la calle y manifiestan que no cuenta con
red familiar, se le brinda informacion de
programas Yy servicios que tiene el
municipio.

24041677703385 Se realiza asesoria en
salud sobre la resolucion 971 de 2021,
resolucion que habla de  morir
dignamente, se le indica que debe ser
expresado directamente por la persona
que lo solicita o haber dejado wun
documento solicitandolo.

24041977703527 Se realiza asesoria,
sobre inscripcion realizada al concurso
oratoria.

24041977703535 Se realiza asesoria
sobre habitante de y en calle y sobre las
ofertas institucionales con las que cuenta
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el municipio.

24041977703542 Se realiza asesoria
sobre embarazo de su esposa que va a
dar a luz y no la reciben en el Hospital
General de Medellin, se indaga en el
municipio con el fin de ser atendida, pero
el parto es de alto riesgo y requiere
quiréfano, razon por la cual en el
municipio no puede ser atendida porque
no cuenta con los especialistas para esto,
se le indica ruta por el Hospital Manuel
Uribe Angel, del municipio de Envigado.

24040477702917 Se realiza incidente de
desacato para Savia Salud.

Apoyar en las solicitudes presentadas por los
usuarios en la reconsideracion de las
decisiones administrativas que adopte la
Unidad de Victimas, cuando sea procedente

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

Apoyar en respuesta de PQRS, que le
presenten a la Entidad.

Se realiza la proyeccion de
respuestas, solicitudes entre otros
documentos que ingresan a |la
Delegatura para los Derechos
Humanos, la informacién que se
relaciona abajo puede ser verificada
en la siguiente ruta \\srv-pi-
fsO1\Publica\DERECHOS
HUMANOS\DERECHOS HUMANOS
2024.

924041000300584 Se proyecta oficio a
Salud Total, informando Vvisita con
urgencia.
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924040300300523 Se proyecta oficio a la
Directora de Ila Carcel La Paz,
informando visita de verificacion de
derechos de los ppl.

924040400300535 Se proyecta oficio al
USPEC, solicitando informacion frente a
la calidad alimentaria de los PPL.

02-04-2024 Se proyecta acta # 70,
reunion con las practicantes de derecho.

10-04-2024 Se proyecta acta de
diligencia de verificacion de derechos
CAPI.

11-04-2024 Se proyecta acta de
diligencia de verificacion de derechos Los
Gomez.

11-04-2024 Se proyecta acta visita CTPI..

12-04-2024 Se realiza informe de avance

del Plan de Accion - Plan de
Mejoramiento — Plan de Accion Excel —
Mapa de Riesgos — Tablero de
Indicadores.

16-04-2024 Se realiza accion de tutela,
para la reconexion de servicios publicos,
apoyando la Clinica Antioquia.

17-04-2024 Se proyecta acta de
diligencia entrega de colchonetas para
los ppl Los Gémez.

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 # 51-55 - Edificio Judicial, piso 5

Tel: 376 48 84 - info@personeriaitagui.gov.co
www.personeriaitagul.gov.co

CO-SC-CER427866




.' Personeria

de Itagui INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

Cadigo: FBS-36

Version: 02

Fecha: 24/02/2022

18-04-2024 Se proyecta acta de
diligencia de verificacion de derechos
carcel Yarumito.

18-04-2024 Se proyecta acta de
diligencia de verificacion de derechos
carcel La Paz.

18-04-2024 Se proyecta circular de
oratoria # 6.

924042300300711 Se proyecta oficio
solicitando de acompafamiento al
Instituto de Deportes.

924042400300718 Se proyecta oficio
informando continuacion de visita
verificacion personas privadas de la
libertad.

23-04-2024 Se proyecta bitacora, para
reunion con los jurados de Oratoria.

24-04-2024 Se proyecta resolucion N°
52, con la modificacion de las fechas del
concurso de Oratoria.

24-04-2024 Se realiza ajustes a las
Propuestas a los Manuales de
Funciones.

Se proyecta acta N° 92 del 30 de abril
de 2024. Comité Primario Delegatura
Derechos Humanos abril 2024.
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4. Apoyo a las diferentes Delegatura de la
Personeria de Itagli y Secretaria General.

Se realizan diferentes diligencias,
acompanamientos y verificaciéon de
derechos, realizados por la Delegatura
para los Derechos Humanos, Ila
informacién que abajo relaciono puede
ser verificada en la siguiente ruta \\srv-
pi-fs01\Publica\ADERECHOS

HUMANOS\DERECHOS HUMANOS
2024\CUADRO PQRSD Y DILIGENCIAS.

04-04-2024 Se asiste a comité de
proteccién, para otorgar cupo en el hogar
de los recuerdos.

03-04-2024 Se realiza acompafiamiento y
gestion en la capacitacibn a los
participantes al concurso de oratoria.

08-04-2024 Se asiste a reunidén con la
JFK Cooperativa Financiera, con el fin de
solicitar patrocinio en la premiacion para
el concurso de oratoria.

03-04-2024 Se realiza visita de
verificacion en Salud Total.

09-04-2024 Se realiza acompanamiento
en el Concejo y en Teatro Caribe, en la
conmemoracion del dia de las victimas.

09-04-2024 Se asiste a visita de
verificacion de derechos de los PPL, del
CAPI.

10-04-2024 Se asiste a visita de

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 # 51-55 - Edificio Judicial, piso 5

Tel: 376 48 84 - info@personeriaitagui.gov.co
www.personeriaitagul.gov.co

CO-SC-CER427866




' Personeria
de Itagui

INFORME DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

Cadigo: FBS-36

Version: 02

Fecha: 24/02/2022

verificacion de derechos de los PPL, en
la Subestacion Los Gomez.

11-04-2024 Se asiste reunidon con los
funcionarios de la Personeria del CTPI.

17-04-2024 Se asiste a entrega de
colchonetas a los PPL, en la Subestacion
Los Gomez.

18-04-2024 Se asiste a visita de
verificacion de derechos de los PPL, en
la Carcel La Paz.

18-04-2024 Se asiste a visita de
verificacion de derechos de los PPL, en
la Carcel Yarumito.

17-04-2024 Acompanamiento
Habitante de y en Calle.

comité

20-04-2024 Se realiza acompanamiento
a operativo realizado por la Secretaria de
Seguridad, en la reserva natural de
Ditaires.

22-04-2024 Se asiste a comité de
proteccién, para otorgar cupo en el hogar
de los recuerdos.

24-04-2024 Se asiste a reunién con los
jurados de oratoria.

25-04-2024 Se asiste a reunién con los
funcionarios de Personeria del CTPI.

26-04-2024 Articulacion para
institucionalizar habitante de y en Calle,
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con problemas de salud mental.

29-04-2024 Se realiza articulacion con la
Secretaria de salud institucionalizar
habitante de y en Calle, con problemas
de salud mental.

. Apoyo juridico en las jornadas
descentralizadas que realice o acompaiie la
entidad, tales como marchas, plantones,
mesas de trabajo, jornadas electorales y
demas que puedan presentarse en el
desarrollo del contrato.

29-04-2024 Acompanamiento a
manifestacion realizada por los taxistas,
solicitando intervencién de la Alcaldia con
las aplicaciones ilegales.

. Apoyar de requerirse, al Centro De Traslado
por Proteccién De Itagui, CTPI, asesorando
a los usuarios del “CTPI.

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

. Apoyar en la elaboracion o recopilacion de
informacion para realizar informes requeridos
por los entes de control que sean solicitados
a la Personeria municipal de Itagui.

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

. Apoyo a los usuarios ante requerimientos
gubernamentales en virtud de la aplicacion
del coédigo nacional de seguridad vy
convivencia y demas normas de policia.
Apoyar en la atencion a poblacion privada de
la libertad

Para este periodo no se requirié esta
actividad.

PRODUCTOS ENTREGADOS (Si fueron pactados en el contrato)

| 1 | Presentar un informe mensual sobre el cumplimiento del objeto y las |
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obligaciones contractuales. Se hace entrega del presente informe, en el
cual estan relacionadas cada una de las actividades pactadas en el contrato
PSP-07-2024

Se cumplié con el pago de la seguridad social como lo establece la Ley.

Segun lo descrito anteriormente se firma el presente informe

NOMBRECONTRATISTA | CINDY YULIANA RIOS MUNOZ

FIRMA

MK C A
N BIcRG

7
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