
 

 

 

 

ACTA N° 

Entidad Contratante: PERSONERÍ

Objeto del Contrato: 
Prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, por su cuenta y 
riesgo, sin 
comunicaciones de la Entidad.

Contrato No: P

Contratista  YEIMY VIVIANA MONTOYA SUAZA

NIT O CC 43.182.030

Valor del Contrato: Cincuenta y dos millones ochocientos mil pesos  

Disponibilidad 
Presupuestal 

 

Registro presupuestal  

Fecha de inicio: 0

Plazo de ejecución Trescientos veinte (320) días contados a partir de la firma del acta de inicio.

Fechas del contrato Inicia

Verificación del 
cumplimiento de los 
compromisos y/o 
actividades 
contempladas en el 
contrato 

El contratista cumplió con las actividades estipuladas en el contrato por el período 
comprendido en
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03 FECHA

PERSONERÍA DE ITAGÜÍ 

Prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, por su cuenta y 
riesgo, sin vínculo laboral para atender todo lo relacionado con el proceso de 
comunicaciones de la Entidad. 

PSP08-2024 

YEIMY VIVIANA MONTOYA SUAZA 

43.182.030 

Cincuenta y dos millones ochocientos mil pesos  

247 31/01/2024 52.800.000 

664 01/02/2024 52.800.000 

01/02/2024 

Trescientos veinte (320) días contados a partir de la firma del acta de inicio.

Inicia: 01/02/2024. Termina: 20/12/2024 

El contratista cumplió con las actividades estipuladas en el contrato por el período 
comprendido entre el 01/04/2024 al 30/04/202
 

ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL 
CONTRATO 

DESCRIPCIÓN U OBSERVACIONES

1. Implementar el procedimiento para 
la gestión de las comunicaciones y 
del Plan de Comunicaciones para la 
vigencia 2024 

Constantemente implementamos el 
Procedimiento para la Gestión de las 
Comunicaciones y realizamos las actividades 
del Plan de Comunicaciones. Los avances 
quedan consignados en el informe trimestral y 
registro de publicaciones.
EVIDENCIA: 
fs01\Publica
PLANEA
TRIMESTRALES

2. Apoyar con la imagen institucional 
a través de la comunicación pública, 
divulgando la misión, visión y el qué 
hacer de la Personería a través de 
los distintos medios de 
comunicación, redes sociales y 
página Web, resaltando los hechos 
que cobren mayor relevancia en la 
Entidad 

Constantemente publicamos el quehacer de la 
Personería Municipal de Itagüí, enfatizando en 
su misión, visión, servicios y actividades 
relevantes. 
 
EVIDENCIA: 
fs01\Publica
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL
TRIMESTRALES
 
Publicaciones realizadas en el último trimestre: 
 

Facebook

Instagram 

Twitter

Total por mes
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FECHA 30/05/2024 

Prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, por su cuenta y 
vínculo laboral para atender todo lo relacionado con el proceso de 

Cincuenta y dos millones ochocientos mil pesos  ($52.800.000) 

Trescientos veinte (320) días contados a partir de la firma del acta de inicio. 

El contratista cumplió con las actividades estipuladas en el contrato por el período 
/2024.   

DESCRIPCIÓN U OBSERVACIONES 

Constantemente implementamos el 
Procedimiento para la Gestión de las 
Comunicaciones y realizamos las actividades 
del Plan de Comunicaciones. Los avances 
quedan consignados en el informe trimestral y 
registro de publicaciones. 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\2. 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL\2 INFORMES 
TRIMESTRALES\SEGUNDO TRIMESTRE 
Constantemente publicamos el quehacer de la 
Personería Municipal de Itagüí, enfatizando en 
su misión, visión, servicios y actividades 
relevantes.  

EVIDENCIA: \\srv-pi-
Publica\COMUNICACIONES\2024\2. 

PLANEACIÓN INSTITUCIONAL\2 INFORMES 
TRIMESTRALES\SEGUNDO TRIMESTRE 

Publicaciones realizadas en el último trimestre:  

ABRIL 

Facebook 58 

Instagram  55 

Twitter 45 

Total por mes 158 
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3. Apoyar con la planeación y 
acompañamiento en el montaje, 
presentación y desarrollo de todos 
los eventos programados o en 
cumplimiento de los planes de 
acción de la Entidad. 

9 de abril: 
concurso de oratoria 2024 
Carpinelo.
15 de abril: 
justicia transicional
 

4. Apoyar con la elaboración y 
presentación de la rendición de 
cuentas a la comunidad e informe de 
gestión ante el Concejo Municipal. 

El informe de gestión se prepara en los meses 
de mayo y junio de 2024. La rendición de 
cuentas corresponde a los meses de 
noviembre y diciembre del año en curso. 

5. Apoyar al Personero Municipal 
con las auditorías internas y externas 
realizadas al proceso de 
comunicaciones. 

15 de abril: 
calidad, consignado en formulario FEM
inicio el 15 de mayo de 2024. 
 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL
AUDITORÍA INTERNA

6. Apoyar al Personero Municipal en 
todos los aspectos relacionados con 
el proceso de gestión de las 
comunicaciones, estrategias 
creativas y de marketing, así como 
actividades de redacción publicitaria, 
buscando con ello el cumplimiento 
del Plan Estratégico de la Entidad 

Constantemente se realizan actividades 
relacionadas con el proceso de gestión de las 
comunicaciones, y en cumplimiento del Plan 
Estratégico Institucional. En el mes de abril se 
propuso la elaboración de un video resumen 
mensual, con actividades relev
institución. 

7. Apoyar con la producción de 
videos institucionales que destaquen 
aquellos hechos y noticias más 
relevantes de la Entidad. Su 
publicidad se hará a través de las 
pantallas de televisión instaladas en 
la Personería, de los canales de 
YouTube, de la página web, de las 
redes sociales, en los eventos que 
se realicen por fuera de la sede de la 
entidad y demás medios publicitarios 
a los que se pueda acceder. 

1 de abril: 
humanitaria”

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
solicitud sangre
3 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
1ra Capacitación de Oratoria
8 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
2024 consultas interpartiditas
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9 de abril: acompañamiento capacitación del 
concurso de oratoria 2024 – Colegio El 
Carpinelo. 
15 de abril: acompañamiento comité de 
justicia transicional 

El informe de gestión se prepara en los meses 
de mayo y junio de 2024. La rendición de 
cuentas corresponde a los meses de 
noviembre y diciembre del año en curso.  

15 de abril: apoyo a auditoría interna de 
calidad, consignado en formulario FEM-09 con 
inicio el 15 de mayo de 2024.  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\2. 
PLANEACIÓN INSTITUCIONAL\7. 
AUDITORÍA INTERNA 
Constantemente se realizan actividades 
relacionadas con el proceso de gestión de las 
comunicaciones, y en cumplimiento del Plan 
Estratégico Institucional. En el mes de abril se 
propuso la elaboración de un video resumen 
mensual, con actividades relevantes para la 
institución.  

1 de abril: grabación y edición de reel “ayuda 
humanitaria” 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\reel 
solicitud sangre 
3 de abril: capacitación oratoria 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\3-04-2024 
1ra Capacitación de Oratoria 

e abril: consultas interpartidistas  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\8-04-
2024 consultas interpartiditas 
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10 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 notificación sala justicia y paz
12 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 pae
16 de abril: 
José 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 siembra
15 de abril: 
Medellín

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE I
reunión salud total
16 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 campaña ciudad
Nota: error en el traspaso de datos, se 
perdieron la m
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10 de abril: notificación sala de justicia y paz 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\10-

2024 notificación sala justicia y paz 
12 de abril: programa alimentación PAE 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\12-

2024 pae 
16 de abril: siembra de guayacán en la IE San 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\12-

2024 siembra 
15 de abril: salud total – visita a la sede 
Medellín 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\15-04-2024 
reunión salud total 
16 de abril:  grabación campaña ciudad 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\16-

2024 campaña ciudad 
Nota: error en el traspaso de datos, se 
perdieron la mayoría de los videos grabados 
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por falta de memoria RAM
30 de abril: 
para video resumen “En abril” 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 eps salud total

8. Apoyar con las modificaciones o 
ajustes al Manual de Identidad visual 
conforme a la Ley 2345 de 2023. 

2 de abril: 
imagen institucional, conforme la Ley 2345 de 
2023, conocida como “Ley Chao Marcas”. Acta 
072 del 2 de abril de 2024
24 de abril: 
identidad visual con los directivos. Acta 088 
del 24 de abril de 2024

9. Apoyar con la publicación de 
campañas, boletines digitales, post u 
otros mecanismos de comunicación 
que permitan informar a la 
comunidad los hechos y noticias más 
relevantes acaecidas en relación a 
las actividades que realiza la 
Personería. Por este mismo medio 
se podrán publicitar aspectos tales 
como el portafolio de servicios, datos 
y fechas de interés, entre otros. 

22 de abril: 
actividades para el mes de abril.
 

 
10. Apoyar con la publicación de 
campañas, boletines digitales, post  
u otros mecanismos de 
comunicación interna para los 
funcionarios, contratistas y 
proveedores; buscando con ello el 
fortalecimiento del clima 
organizacional y el conocimiento de 
las actividades que desde cada una 
de las distintas dependencias se 
realiza. 

WhatsApp

Fondo 
pantalla 

 

11. Apoyar con los informes 
trimestrales relacionados con el 
procedimiento para la gestión de las 
comunicaciones de la Entidad.  

 

 
FACEBOOK

ALCANCE

VISITAS

ME GUSTA

 
INSTAGRAM
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por falta de memoria RAM 
30 de abril: grabación imágenes de apoyo 
para video resumen “En abril”  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\30-

2024 eps salud total 
2 de abril: concepto asesor jurídico sobre 
imagen institucional, conforme la Ley 2345 de 
2023, conocida como “Ley Chao Marcas”. Acta 
072 del 2 de abril de 2024 

4 de abril: socialización del manual de 
identidad visual con los directivos. Acta 088 
del 24 de abril de 2024 
22 de abril: Texto para el resumen de 
actividades para el mes de abril. 

 

Comunicación Interna 
ABRIL 

WhatsApp 17 

Fondo 
pantalla  

1 

Seguimiento a usuarios 

FACEBOOK ABRIL 

ALCANCE 7.500 

VISITAS 3.000 

ME GUSTA 35 

INSTAGRAM ABRIL 
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ALCANCE

VISITAS

ME GUSTA Y 
SEGUIDORES

 
TWITTER

TWEETS

SEGUIDORES

 NUEVOS 
SEGUIDORES

 

12. Acompañamiento en la 
implementación del PETI. 

Constantemente se revisa la sede electrónica 
y demás elementos que conforman el Plan 
Estratégico 
de la Información PETI

13. Apoyar con la elaboración del 
diseño y diagramación de piezas 
publicitarias para redes sociales y/o 
aplicación en medios digitales 
existentes o formatos impresos, 
conservando para tal fin el manual 
de identidad gráfico de la entidad. 

5 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
DISEÑOS
ciudadanos
26 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Pu
DISEÑOS
29 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
DISEÑOS

14. Apoyar con la actualización 
constante de los contenidos de las 
redes sociales. 

1 de abril: 

1 de abril: 
1 de abril: 
de sangre 

2 de abril: 
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ALCANCE 1.500 

VISITAS 794 

ME GUSTA Y 
SEGUIDORES 

44 

TWITTER ABRIL 

TWEETS 45 

SEGUIDORES 2429 

NUEVOS 
SEGUIDORES 

5 

Constantemente se revisa la sede electrónica 
y demás elementos que conforman el Plan 
Estratégico Institucional para las Tecnologías 
de la Información PETI 
5 de abril: reunión veeduría ciudadanas 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\4. 
DISEÑOS\4. Abril\11. Reunión veedores 
ciudadanos 
26 de abril: día del diseñador gráfico 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\4. 
DISEÑOS\4. Abril\27. día del diseñador gráfico 
29 de abril: día del trabajador 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\4. 
DISEÑOS\5. Mayo\1. día del trabajo 
1 de abril: reglamento concurso de oratoria 

 
1 de abril: banner oratoria 
1 de abril: reelayuda humanitaria – donación 
de sangre  

 
2 de abril: oratoria 
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Nota: se presentaron dificultades en la 
publicación 

2 de abril: 

3 de abril: 

3 de abril: 
oratoria

3 de abril: 

Dificultades en la publicación de la información

Nuevo intento de 

Publicación final:

5 de abril: 

5 de abril: 
violencia contra la mujer

6 de abril: 
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Nota: se presentaron dificultades en la 
publicación  

 
2 de abril: capacitación oratoria 

 
3 de abril: capacitación general oratoria  

 
3 de abril: reel capacitación general de 
oratoria 

 
3 de abril: capacitación concurso de oratoria  

Dificultades en la publicación de la información 

 
Nuevo intento de publicación: 

Publicación final: 

 
5 de abril: día internacional de la conciencia 

 
5 de abril: mesa de erradicación de la 
violencia contra la mujer 

 
6 de abril: condolencias 
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7 de abril: 

8 de abril: 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado en Colombia

9 de abril: 
memoria y la solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado en Colombia.

9 de abril: 

10 de abril: 

10 de abril: 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano

10 de abril: 
memoria y solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado colombiano

10 de abril: 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano

10 de abril: 
memoria y solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado colombiano

10 de abril: 
ciudadanas
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7 de abril: día mundial de la salud 

 
8 de abril: invitación día de la memoria y la 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado en Colombia 

 
9 de abril:  pieza conmemorativa del día de la 
memoria y la solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado en Colombia. 

 
9 de abril: consejo de seguridad  

 
10 de abril: consultas interpartidistas 

 
10 de abril: conmemoración de la memoria y 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano 

 
10 de abril: reel fotos conmemoración de la 
memoria y solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado colombiano 

 
10 de abril:  conmemoración de la memoria y 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano 

 
10 de abril: reel fotos conmemoración de la 
memoria y solidaridad con las víctimas del 
conflicto armado colombiano 

 
10 de abril: reunión con las veedurías 
ciudadanas 
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11 de abril: 

11 de abril: 
reparación integral

11 de abril: 
Integral

17 de abril: 
veedurías ciudadanas

17 de abril: 
PAE (en respuesta a una notificación llegada a 
las redes sociales)

15 de abril: 
transicional

15 de abril: 
San José

16 de abril: 

16 de abril: 
Total 

16 de abril: 
– El Carpinelo
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11 de abril: servicio social Clínica Antioquia 

 
11 de abril: audiencia de incidente de 
reparación integral 

 
11 de abril: visita Centro de Atención Penal 

 

 
17 de abril: fotografías reunión con las 
veedurías ciudadanas 

 
17 de abril: video programa de alimentación 
PAE (en respuesta a una notificación llegada a 
las redes sociales) 

 
15 de abril: comité territorial de justicia 
transicional 

 
15 de abril: siembra de Guayacán en la IE 
San José 

 
16 de abril: reel visita Salud Total 

 
16 de abril: resultados de la gestión con Salud 

 
16 de abril: capacitación concurso de oratoria 

El Carpinelo 
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17 de abril:  
hasta las 2:30 p.m. por capacitación.

17 de abril: 
Protección de Itagüí CTPI 

19 de abril: 
2024 

19 de abril: 

19 de abril: 
tránsito

22 de abril: 

22 de abril: 

22 de abril: 
José 

22 de abril: 
efemérides ambientales)

23 de abril: 

23 de abril: 
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17 de abril:  importante horario de atención 
hasta las 2:30 p.m. por capacitación. 

 
17 de abril: visita Centro de Traslado por 
Protección de Itagüí CTPI  

 
19 de abril: circular 6 Concurso de Oratoria 

 
19 de abril: campaña botellitas de amor 

 
19 de abril: conmemoración día del agente de 

 

 
22 de abril: campaña botellitas de amor 

 
22 de abril: reunión contra ESCNNA 

 
22 de abril: siembra de guayacán en la IE San 

 
22 de abril: día de la tierra (campaña de 
efemérides ambientales) 

 
23 de abril: consejo de seguridad 

 
23 de abril: día del idioma 
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23 de abril: 

24 de abril: 

Error en la publicación 

 

Publicado con @todos
24 de abril: 

25 de abril: 
Manyanet

 12:25 m.

12:33 m.
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23 de abril: derecho a la ciudad 

 
24 de abril: capacitaciones oratoria 

Error en la publicación  

 

 
Publicado con @todos 
24 de abril: expectativa derecho a la ciudad 

 
25 de abril: capacitación oratoria – San José 
Manyanet 

12:25 m. 

 
12:33 m. 

 

10 



 

 

 

 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

 

De 12:47 m. a 12:57 m.

Se realizaron las etiquetas desde el celular

25 de abril: 

25 de abril: 
recuperación quebrada La Muñoz

26 de abril: 

26 de abril: 
efectiva de víctimas

26 de abril: 
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De 12:47 m. a 12:57 m. 

 
realizaron las etiquetas desde el celular 

 
25 de abril: día mundial de ADN 

 
25 de abril: reunión mesa de trabajo pro 
recuperación quebrada La Muñoz 

 
26 de abril: derecho a la ciudad 

 
26 de abril: reunión mesa de participación 
efectiva de víctimas 

 
26 de abril: día del profesional administrativo 
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27 de abril: 
la niña 

29 de abril: 

29 de abril: 
ESMAD

Publicación: 

29 de abril: 
artística

 
29 de abril: 
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27 de abril: conmemoración del día del niño y 

 
29 de abril: conmemoración día del árbol 

 
29 de abril: acompañamiento a verificación 
ESMAD 

Publicación:  

 
29 de abril: publicación conversatorio muestra 
artística 

 

29 de abril: marcha de taxistas 
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30 de abril: 
juegos truncados

 
15. Apoyar con la publicación, 
monitoreo y actualización de la sede 
electrónica (Aplicar Formato FGC-
03) con respecto a los datos abiertos 
que se han definido por la entidad. 

1 de febrero: 
general
20 de febrero: 
16 de febrero de 2024.

16. Apoyar con la actualización 
permanente de las carteleras 
internas y externas de la Entidad. 

Por razones de cambio de imagen estamos 
esperando para imprimir los nuevos tabloides 
y hacer el cambio. 

17. Apoyar con dos (2) 
capacitaciones dirigidas a los 
funcionarios y contratistas de la 
Personería en temas relacionados 
con las comunicaciones asertivas, 
imagen institucional, manejo de 
medios digitales y redes sociales, 
entre otros temas relacionados. 

Las capacitaciones están programadas para el 
mes de agosto 

18. Apoyar con todas las actividades 
requeridas para el mantenimiento del 
Sistema de Gestión de Calidad 
como: la documentación del proceso 
estratégico de GESTIÓN DE LA 
COMUNICACIÓN, sus 
procedimientos, formatos, 
formulación, calificación y 
actualización de indicadores, revisión 
y actualización de mapa de riesgos, 
cumplimiento de acciones de 
mejoramiento pendientes del 
proceso e informe de gestión. 

Constantemente realizamos las actividades 
requeridas para el cumplimiento del Sistema 
de Gestión de Calidad en nuestra entidad
22 de abril: 
formato google forms para asistencia a 
eventos 
https://forms.gle/34WVdMX2UCGWfztU6
 

19. Apoyar con la alimentación 
permanente del banco de imágenes 
con todas las evidencias de las 

3 de abril: 
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30 de abril: conversatorio de la exposición 
juegos truncados 

 

1 de febrero: actualización banner y revisión 
 

20 de febrero: publicación resolución 23 del 
16 de febrero de 2024. 

Por razones de cambio de imagen estamos 
esperando para imprimir los nuevos tabloides 
y hacer el cambio.  
Las capacitaciones están programadas para el 
mes de agosto – septiembre. 

Constantemente realizamos las actividades 
requeridas para el cumplimiento del Sistema 
de Gestión de Calidad en nuestra entidad 
22 de abril: creación y solicitud de envío del 
formato google forms para asistencia a 
eventos 
https://forms.gle/34WVdMX2UCGWfztU6 

 
3 de abril: capacitación oratoria 

13 



 

 

 

 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

actividades realizadas en la gestión 
de comunicaciones 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
1ra Capacitación de Oratoria
3 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
comité electoral
3 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
Visita salud t
4 de abril: 
violencia contra las mujeres

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
mesa de erradicación de la violencia contra las 
mujeres
9 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
capacitación oratoria
9 de abril: 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano.
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EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\3-04-2024 
1ra Capacitación de Oratoria 
3 de abril: acompañamiento comité electoral  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\3-04-2024 
comité electoral 
3 de abril: testimonios Salud Total  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\3-04-2024 
Visita salud total videos 
4 de abril: mesa de erradicación de la 
violencia contra las mujeres 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\4-04-2024 
mesa de erradicación de la violencia contra las 
mujeres 
9 de abril: capacitación oratoria – El Carpinelo 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\9-04-2024 
capacitación oratoria 
9 de abril: conmemoración de la memoria y 
solidaridad con las víctimas del conflicto 
armado colombiano. 

14 
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EVIDENC
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
memoria y solidaridad con las víctimas
9 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
consejo de seguridad
10 de abril: 
Echavarría

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
capacitación oratoria isoldaechavarría
11 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
reunión veedurías ciudadanas
12 de abril: 
ESNNA

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 
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EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\9-04-2024 
memoria y solidaridad con las víctimas 
9 de abril: Consejo de seguridad 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\9-04-2024 

sejo de seguridad 
10 de abril: capacitación oratoria – IE Isolda 
Echavarría 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\10-04-2024 
capacitación oratoria isoldaechavarría 
11 de abril: reunión veeduría ciudadanas 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\11-04-2024 
reunión veedurías ciudadanas 
12 de abril: reunión sector hotelero contra 
ESNNA 

15 
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EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
reunión hoteles Esnna
12 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
04-2024 siembra
15 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
justicia transicional
15 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
reunión salud total
15 de abril: 
venteros ambulantes

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
reunión veeduría amiga 
16 de abril: 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN 
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EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\12-04-2024 
reunión hoteles Esnna 
12 de abril: siembra guayacán – IE San José 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\VIDEOS\ABRIL\12-

024 siembra 
15 de abril: comité de justicia transicional 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\15-04-2024 
justicia transicional 
15 de abril: reunión salud total  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\15-04-2024 
reunión salud total 
15 de abril: reunión veeduría amiga y 
venteros ambulantes 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\15-04-2024 
reunión veeduría amiga - venteros ambulantes 
16 de abril: consejo de seguridad 

16 



 

 

 

 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
consejo de seguridad
17 de junio: 
observatorio mujer con los personeros 
municipales

\\srv-pi-
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
encuentro Personerías del Área Metropolitana
17 de abril: 
centro de reclusión “Los Gómez”. (Por falla en 
la memoria
Carlos Molina para recuperar la información. 
No se recuperaron todos los archivos)

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
entrega ayuda humanitaria los 
gómez\
18 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
Reunión JAL Acueductos
18 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
Visita a la PAZ
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EVIDENCIA: \\srv-pi-
Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 

BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\16-04-2024 
consejo de seguridad 
17 de junio: reunión observatorio turismo y 
observatorio mujer con los personeros 
municipales del área metropolitana 

 
-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\17-04-2024 
encuentro Personerías del Área Metropolitana 
17 de abril: Entrega de ayuda humanitaria en 
centro de reclusión “Los Gómez”. (Por falla en 
la memoria SD se solicitó apoyo del ingeniero 
Carlos Molina para recuperar la información. 
No se recuperaron todos los archivos) 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\17-04-2024 
entrega ayuda humanitaria los 

\recuperados 
18 de abril: reunión JAL acueductos 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\18-04-2024 
Reunión JAL Acueductos 
18 de abril: visita centro penitenciario La Paz 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\18-04-2024 
Visita a la PAZ 

17 
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18 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
visita yarumito
23 de abr

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
consejo de seguridad
24 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE 
Mesa de trabajo La Muñoz
25 de abril: 
víctimas

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
Mesa de Victimas
25 de abril: 
visual 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
Socialización de Identidad con funcionarios de 
CTPI 
29 de abril: 
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18 de abril: visita cárcel Yarumito 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\18-04-2024 
visita yarumito 
23 de abril: consejo de seguridad 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\23-04-2024 
consejo de seguridad 
24 de abril: mesa de trabajo La Muñoz 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\24-04-2024 
Mesa de trabajo La Muñoz 
25 de abril: mesa de participación efectiva de 
víctimas 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\25-04-2024 
Mesa de Victimas 
25 de abril: socialización manual de identidad 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\25-04-2024 
Socialización de Identidad con funcionarios de 

29 de abril: socialización plan de desarrollo  

18 
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EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
acompañamiento plan de desarrollo
29 de abril: 
protocolo ESMAD, para marcha de taxistas. 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
revisión esmad 
30 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
conversatorio exposición juegos truncados
30 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE IMÁGENES
visita acueducto el pedregal
30 de abril: 

EVIDENCIA: 
fs01\Publica
BANCO DE 
visita personeros estudiantiles
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EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\29-04-2024 
acompañamiento plan de desarrollo 
29 de abril: acompañamiento verificación 
protocolo ESMAD, para marcha de taxistas.  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\29-04-2024 
revisión esmad - paro taxistas 
30 de abril: conversatorio Juegos Truncados  

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\30-04-2024 
conversatorio exposición juegos truncados 
30 de abril: visita al acueducto El Pedregal 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\30-04-2024 
visita acueducto el pedregal 
30 de abril: visita personeros estudiantiles 

 
EVIDENCIA: \\srv-pi-

Publica\COMUNICACIONES\2024\3. 
BANCO DE IMÁGENES\4. ABRIL\30-04-2024 
visita personeros estudiantiles 
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CONCEPTO

Valor inicial del contrato

ABONOS

Cuenta de cobro 0

Cuenta de cobro 0

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

20. Apoyar con el acompañamiento a 
las crisis de la entidad que afecten la 
reputación de la Personería o de 
alguno de sus funcionarios. 

No se han presentado situaciones que 
requieran el acompaña
una situación de crisis que afecte de manera 
directa la imagen de la entidad. 

21. Apoyar con la construcción del 
manual de crisis de la Personería 
Municipal de Itagüí. 

La elaboración del manual de crisis está 
programada para el mes d

22. poyar con la asesoría a todos los 
niveles de la entidad en relación con 
la comunicación asertiva y la 
atención al usuario. 

Revisión permanente de las redes de la 
Personería Municipal de Itagüí.
15 de abril: 
tema oratoria
22 de abril: 

28 de abril: 
de edad.
29 de abril: 
abandono animal.
29 de abril: 
Isa Taborda
29 de abril: 
zuikuatu. 
 

23. Apoyar, desde la gestión de 
comunicaciones, en el proceso de 
seguridad y salud en el trabajo. 

No se han presentado situaciones que 
requiera el apoyo del área de comunicaciones 
en el proceso de seguridad y sal
trabajo.
 

24. Apoyar en las jornadas 
descentralizadas que realice o 
acompañe la entidad tales como: 
marchas, plantones, mesas de 
trabajo, jornadas electorales y 
demás que puedan presentarse en el 
desarrollo de los contratos. 

No se han presentado 
participar como actor en las mesas de trabajo 
realizadas por la entidad. De igual forma, no 
se han requerido acompañamientos en 
marchas, plantones o jornadas electorales. 

25. Las demás actividades de 

carácter profesional en las áreas de 

la formación profesional de la 

persona contratada que resulte 

necesario atender en la entidad. 

No se han realizado jornadas descentralizadas 
que requieran dicho acompañamiento. 

 
 
 

 

 

BALANCE FINANCIERO  

CONCEPTO 

Valor inicial del contrato 0

ABONOS 
COMPROBANTE DE 

Cuenta de cobro 01-2024 240008199

Cuenta de cobro 02-2024 240011492
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No se han presentado situaciones que 
requieran el acompañamiento para resolver 
una situación de crisis que afecte de manera 
directa la imagen de la entidad.  
La elaboración del manual de crisis está 
programada para el mes de julio.  

Revisión permanente de las redes de la 
Personería Municipal de Itagüí. 
15 de abril: respuestas correos electrónicos, 
ema oratoria 

22 de abril: respuesta link profesora Sucre 

 
28 de abril: solicitud cita por caso de menor 
de edad. 
29 de abril: respuesta denuncia por supuesto 
abandono animal. 
29 de abril: respuesta concurso de oratoria 
Isa Taborda 
29 de abril: respuesta concurso de oratoria 
zuikuatu.  

No se han presentado situaciones que 
requiera el apoyo del área de comunicaciones 
en el proceso de seguridad y salud en el 

 

No se han presentado solicitudes para 
participar como actor en las mesas de trabajo 
realizadas por la entidad. De igual forma, no 
se han requerido acompañamientos en 
marchas, plantones o jornadas electorales.  

No se han realizado jornadas descentralizadas 
que requieran dicho acompañamiento.  

FECHA VALOR 

01/02/2024 52.800.000 

COMPROBANTE DE 
EGRESO 

 

8199 del 22/03/2024 4.950.000 

11492 del 29/04/2024 4.950.000 
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TOTAL CANCELADO

Valor causado y el cual se ordena la cancelación con la 
presente solicitud.

VALOR TOTAL EJECUTADO

SALDO POR EJECUTAR

 
El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago 
de aportes a los sistemas de 
el artículo 282 de la ley 100 de 1993.
 
Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades con
el contrato PSP08-2024 
 

DESCRIPCIÓN 

Ordenar el pago de la 
cuenta 03-2024 

 
En razón a lo anterior, se ordena pagar al contratista la suma 
CINCUENTA MIL PESOS
 
Autoriza: 
 

NOMBRE 

CARGO 

FIRMA 

30/05/2024 

 

 

ACTAINFORME DE SUPERVISIÓN

 

TOTAL CANCELADO 

Valor causado y el cual se ordena la cancelación con la 
presente solicitud. Cuenta 03-2024 

VALOR TOTAL EJECUTADO 

SALDO POR EJECUTAR 

El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago 
de aportes a los sistemas de seguridad social en salud y pensiones, de conformidad con lo dispuesto en 
el artículo 282 de la ley 100 de 1993. 

Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades con
 se autoriza el siguiente pago: 

VALOR 
CONTRATO 

VALOR 
ORDENES DE 

PAGO 

VALOR CAUSADO 

52.800.000 9.900.000 

En razón a lo anterior, se ordena pagar al contratista la suma de CUATRO
PESOS ($4.950.000). 

RUBEN DARIO OSPINA BETANCUR 

SECRETARIO GENERAL 
Supervisor Contrato PSP08-2024 
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 9.900.000 

 4.950.000 

 14.850.000 

 $37.950.000 

El contratista aportó los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago 
seguridad social en salud y pensiones, de conformidad con lo dispuesto en 

Teniendo en cuenta la verificación del cumplimiento de los compromisos y/o actividades contempladas en 

VALOR CAUSADO  SALDOPOR 
EJECUTAR 

4.950.000 37.950.000 

CUATRO MILLONES NOVECIENTOS 
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