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CITANTE 
ISABEL CRISTINA RUIZ CARDONA 

Citación a Reunión de Acta No. Carácter de la Reunión 

Apertura de Buzón 60 Ordinaria x Extraordinaria 

Reunión 
Lugar de Reunión 

Hora 
inicio 

Hora 
final 

1.. id de 
Día Mes Año 

21 03 2024 Personería 10:00AM 10:30AM 

ORDEN DEL DIA 

1. Análisis del buzón de sugerencias 

DESARROLLO 

1. En la fecha, hora y lugar anteriormente señalada se reúnen las personas designadas 
para abrir el buzón de sugerencias conformadas por: 

ISABEL CRISTINA RUIZ CARDONA 
ARLEY DE JESUS RAMIREZ PATIÑO 
RUBÉN DARÍO OSPINA BETANCUR 

Una vez abierto el buzón de sugerencias se procede a realizar el análisis teniendo 
como resultado del 18 de Marzo hasta el 21 de Marzo se tuvieron: 

Quejas: 2 
Reclamos: O 
Denuncias: O 
Sugerencias: O 
Peticiones: O 
Felicitaciones: O 
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ARLEY D 

Jefe de ofi 
RAMIREZ PATIÑO 

Control Interno 
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Conclusión: Para la fecha arriba referida, se encontró que dos (2) usuarios han 
depositado (2) Quejas en el buzón de sugerencias, con radicados N° 24032100800470  - 
24032100800469.  
Las evidencias de la presente información se encuentra en la carpeta de buzón de 
sugerencias 2024 

Irise( ízte-- c. 
ISABEL CRISTINA RUIZ CARDONA 

Auxiliar A 	inistra 'va 

RUBE ARIO OSPINA BETANCUR 
Secr rio General 

Proyecto: Isabel Ruiz 21/03/2024 
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