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Personero Municipal

"‘Comlt

Citacion a Reunion de

é Institucional “de “Gestion y
Desempefio

 FechadeReunién |

- .Dia | Mes | Afio

27

Despacho _

01

. ORDENDELDA

Verificacién de asistencia
Lectura del acta anterior y verificacién de compromisos

Seguimiento PQRS y Derechos de Peticion

Informe' de“seguimiento, alertas; riesgos ala contratacion por parte de la secretaria

general

Socializacion y Aprobacién del Manual Politica de Operacion

* Socializacién y Aprobacién Plan de Vacantes 2025 e

Socializacién y aprobacion Pian Estratégico de Talento Humano
Socializacién y Aprobacién Prevision de Recursos Humanos __
Socializacion y Aprobacién Plan de Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo
10. Socializacién y Aprobacién Auditorias Internas de Calidad

11. Socializacién y Aprobacién Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano,

12. Proposiciones y Varios

DESARROLLO

Siendo el dia 27 de enero de 2025, a las 09:16 horas en el despacho del Personero

Municipal, se da inicio al Comité Institucional de Gestion y Desemperio, abordando el
orden del dia de la siguiente manera:

1. VERIFICACION DE ASISTENCIA

JOHN.FREDY ORTIZ TABARES
-~ Personero Municipal

PATRICIA VELLEZ CASTANO

Secretaria General

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 5T#51-55, Edificio Judicial, Piso 5.

- Teléfono: +57 (604) 376 48 84 Celular: 316 7321921
. contactenos@personeriaitagui.gov.co -
Www.persoheriaitagui.gov.co
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EDWIN ALONSO GUTIERREZ BUSTAMANTE

Personero Delegado para los Derechos Humanos

LISS MAYIBERTH DUARTE VASQUEZ

Personera Delegada en lo Penal y Familia

ARLEY DE JESUS RAMIREZ PATINO

Jefe Oficina Control Interno

JHON FREDY HERNANDEZ VALLEJO

Personero Delgado para los Derechos Colectivos y del Ambiente
Personero Delegado para la Vigilancia Administrativa (Encargado)
DIANA MARIA MEJIA TORO

Auxiliar Administrativa (Invitada)

MARIA ALEJANDRA CAMPILLO CASTANO

Secretaria Ejecutiva (Invitada)

2. LECTURA DEL ACTA ANTERIOR Y VERIFICACION DE COMPROMISOS

Se procede con la lectura del acta anterior, y verificaciéon de compromisos, asi:

COMPROMISOS RESPONSABLE ESTADO
1 | Publicacion SECOP Il - PAA Plan | Secretaria  General | Cumplido
Anual de Adquisiciones Area Financiera

2 | Publicacién Plan Anticorrupcién | Secretaria general y | Pendiente
tercer cuatrimestre Vigencia 2024 | Control interno
3 | Consolidacion de Informes Cuarto | Secretaria general y | Pendiente

trimestre vigencia 2024 Control inferno
4 | Plan de Vacantes y plan de | Secretaria general y| Cumplido
Bienestar Control interno

5 | Elaboracién plan operativo de | Jefe Oficina de control | Cumplido
control interno  informes  de | interno
rendiciones de Ley
6 | Rendicion de cuentas a Ila  Secretaria general y | Pendiente

contraloria de ltagii Control interno
7 { Plany programa de auditorias Jefe Oficina de control | Cumplido
interno y Calidad
8 | Presentar informe de las | Delegado para los | El informe se
Declaraciones por Hechos | Derechos Humanos | encuentra publicado
Victimizantes de la vigencia 2024 en carpeta Publica de

DDHH.

Centro Administrativo Municipal de [tagiii (CAMI)
Cra. 51 #57-55, Edificio Judicial, Piso 5.

Teléfono: +57 (604) 376 48 84 Celular: 316 73218 21
contactenos@personeriaitagui.gov.co
www.personeriaitagui.gov.co
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-3.. SEGUIMIENTO PQRS Y DERECHOS DE PETICION

La secretaria general socializa informe de la plataforma SISGED, donde se evidencia gue

- las PQRS 'y derechos de peticion :fueron ‘contestadas -oportunamente .y las que se
encuentran pendientes alin estan dentro de los términos legales. Se anexa informe a la
presente acta.. :

4. INFORME DE SEGUIMIENTO, ALERTAS, RIESGOS A LA CONTRATACION
POR PARTE DE LA SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General, indica que se esta realizando toda Ia etapa pre-contractual para
iniciar con los contratos de atencién al publico, apoyo a las delegaturas y comunicaciones.

5. SOCIALIZACION Y APROBACION DEL MANUAL POLITICAS DE OPERACION

La Secretaria General, indica que los documentos que se van a presentar al comité para
su-aprobacion; fueron enviados con:anterioridad a todos:los directivos y-al contratista
asesor para su revision.

Se realiza' la -socializacion del Manual de Politica de Operacién con observaciones
realizadas por el asesor juridico y el Delegado para los Derechos Humanos, las cuales
. son acogidas por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y se solicita sean
‘adoptadas. La funcionaria Diana Maria Mejia, indica que se le realizé los cambios
sugeridos. Sin presentarse mas observaciones el Manual Politicas de Operacién 2025 es
aprobado por unanimidad.

6. SOCIALIZACION Y APROBACION PLAN DE VACANTES 2025

Se realiza |a socializacién del Plan de Vacantes 2025, no se presentan observaciones y
es aprobado por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

7. SOCIALIZACION Y APROBACION PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

Se realiza la socializacién del Plan Estratégico de Talento Humano con observaciones
realizadas por el asesor juridico y el Delegado para los Derechos Humanos, las cuales

Centro Administrativo Muriicipal de Itaglii {CAMI)
Cra. 51 #51-55, Edificio Judicial, Piso 5. Lo SR
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son acogidas por el Comité Institucional de Gestion y Desempeifio. La funcionaria Diana
Maria Mejia, realiza los ajustes al Plan, el cual es aprobado por unanimidad.

8. SOCIALIZACION Y APROBACION PREVISION DE RECURSOS HUMANOS

Se realiza la socializacion de Prevision de Recursos Humanos 2025, sin presentarse
observaciones es aprobado por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio

9. SOCIALIZACION Y APROBACION PLAN DE TRABAJO SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Se continla con la socializacion del Plan de Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo, sin
presentarse observaciones y es aprobado por el Comité Institucional de Gestidén y
Desempefio

10.SOCIALIZACION Y APROBACION AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD

Se realiza la socializacion de Auditorias Internas de Calidad 2025, sin presentarse
observaciones y es aprobado por el Comité [nstitucional de Gestion y Desempefio

11.SOCIALIZACION Y APROBACION PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO.

Finalmente, se socializa el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, sin presentarse
observaciones y es aprobado por el Comite Institucional de Gestién y Desempefio

Se anexa a |la presente acta |las copias de las observaciones realizadas a través de correo
electrénico por el Asesor Juridico y el Delegado para los Derechos Humanos.

El personero municipal solicita estar muy pendientes del seguimiento a los Planes y
Manuales aprobados por el comité, garantizando el cumplimiento de los mismos.

12.PROPOSICIONES Y VARIOS

El personero, agradece el compromiso de todo el personal de la Personeria Municipal,
quienes han estado muy comprometidos en la atencién a los ciudadanos que requieren
de diferentes tramites.

Centro Administrativo Municipal de Itaglii (CAMI)
Cra. 51 #51-55, Edificio Judicial, Piso 5.

Teléfono: +57 {604) 376 48 84 Celular: 316 73219 2
contactenos@personeriaitagul.gov.co
www.personeriaitagui.gov.co
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Se recuerda que las supervisiones de los contratos de prestaciéon de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion son responsabilidad de los Personeros Delegados

y la Secretaria General, quienes cuentan con apoyo de los contratistas asignados a sus
despachos.

En caso de requerir capacitacion o asesoria en la realizacion de actas de supervision y
ofros documentos, se puede solicitar apoyo al contratista asesor, una firma de abogados
con amplia experiencia en el sector publico, contratada para fa vigencia 2025.

Es importante recordar que todas las solicitudes al asesor juridico deben hacerse por
escrito y a través de la Secretaria General, teniendo en cuenta que son responsables de
los conceptos emitidos ante cualquier ente de control o estrado judicial.

El Personero Delegado para los Derechos Humanos agradece la confianza otorgada en

el encargo como Personero Municipal, destacando el acompafiamiento, compromiso y
sentido de pertenencia del personal vinculado.

Al agotarse los temas del orden del dia, se da por concluido el Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio, siendo las 10:08 horas.

1]

Anexo: tres (03) folios

Elaboré: Marfa Alejandra Campillg Gastafio | Revisada y Aprobada por:

Cargo: Secretaria Ejecutiva i Comité Institucional de Gestién y Desempefio

Centro Administrativo Municipal de ltagiii {CAMI)
Cra. 51 #51-55, Edificio Judicial, Pisa 5.

Teléfono: +57 (604) 376 48 84 Celular: 316 73215 21
contactenos@personeriaitagui.gov.co
www.personeriaitagui.gov.co
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271125, 9:05

Correo de Personeria ltagiii - PROYECCIONES

= )
™ Pe{tsa ogr:leina Patricia Vélez Castafio <secretariageneral@persone p@ﬁ};ﬁ@_iu"& >
PROYECCIONES
Patricia Vélez Castario <secretariageneral@personeriaitagui.gov.co> 27 de enero de 2025, 7:35

Para: Diana Maria Mejia Toro <dmejia@personeriaitagui.gov.co>

puede socializarse con el rea de gestién humana.

Buenos dias Diana,

Te comparto sugerencias aportadas por nuestro asesor juridico.

Quedo atenta

—-—-—- Forwarded message —-----
De: BRAVO RESTREPO ABOGADOS <bravorestrepoabogados@gmail.com>

Date: vie, 24 ene 2025 a las 14:28

Subject: Re: PROYECCIONES
To: Patricia Vélez Castafio <secretariageneral@personeriaitagui.gov.co>

Buenas tardes Patricia,

Sobre los documentos remitidos, sugiero precisar lo siguiente:

1. Con relacién al Manual Politicas de Operacion 2025, se sefiala que la definicién y divulga'ci'(')'rizde
las politicas es responsabilidad del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, sin embargo, es

importante que se precise el acto administrativo mediante el cual se cre6 y conformé este comité. En

caso de no encontrarse conformado lo socializamos para efectos de la proyeccién del acto
administrativo. '

De otro lado, en el punto 2.1 se sefiala que las acciones deben ser socializadas con “servidores
publicos y personal de apoyo a la gestion”. Creo que en este punto podriamos precisar que este

asunto también debe ser socializado con los “contratistas de prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestion en el marco de sus obligaciones contractuales”.

2. Frente al Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano 2025 — 2028, no se si deba establecer el

estado de los empleos de carrera que no estan provistos o lo estan en provisionalidad, es decir, si los

mismos se encuentran reportados a la Comisién Nacional del Servicio Civil y si esta vigente algin

concurso de méritos o lista de elegibles, o si ello solo se establece en el Plan de Vacantes 2025 y en
la Previsién de Recursos Humanos tal como esta previsto en dichos documentos. Esta inquietud
ia_Irevision_de Recursos Humanos tal como estd _

3. Es necesario proyectar la resolucion que adopte cada plan, manual o politica, tal como estd

proyectada la que adopta el programa de auditorfas internas.
4. El resto de documentos los veo acordes ¥ no tengo sugerencias adicionales.

* Quedo atento a cualquier inquietud.

Atentamente,

Andreés Soto
Bravo Restrepo Abogados

El vie, 24 ene 2025 a las 9:45, Patricia Vélez Castafio (<secretariagenerai@personeriaitagui.gov.co>) escribio:
. Buenos dias Companeros

5 Adjunto encontraran proyecciones de documentos los cuales deben ser aprobados en Comité Institucional de Gestién
. ¥ Desempefio el cual tebemos convocado para éste lunes 27 de enero a las 9:00am en el despachao, para posterior ser
. publicados en sede electronica, culquier sugerencia o aportes de los mismos agradezco comuncarlas por este medio.

https:Ilmai!.Q609Ié’.'comlméil;’ufoi’?'ik“—'ZSQfd5c70 1 &view2pt&search"-"alI&permmsgid=msg—a:r-403334’8682’83 1 635'66'4'&dsqt=1 &simpl=msg-a:r-4033248...
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2711/25, 9:05 Correo de Personeria ltagiii - PROYECCIONES

MANUAL DE POLITICAS DE OPERACION.

PLAN DE VACANTES 2025

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2025
PREVISION DE RECURSOS HUMANOS 2025 L I"I-l"_géa e
PROYECCION PLAN DE TRABAJO SGSST 2025 WAeta- 1350
PROYECCION AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2025

Atenta a cualquier inquietud

Cordiaimente;

Personeria

[LEF 4

Itagui

PATRICIA VELEZ CASTANO

Secretaria General

Personeria Municipal de ifagiii

Conmutador: 6043730876

. Carrera 51 No 51-55 C.A.M.I Ed.Judicial - Piso 5, ltaglii /Antioquia
| hitps://www. personeriaitagui.gov.co

i

Cordialmente;

Personeria

LI &

Itagui

PATRICIA VELZ CASTANO

Secrefaria General

Personerfa Municipal de ltagiii

Conmutador: 6043730876

Carrera 51 No 51-55 C.A.M.! Ed.Judicial - Piso 5, Itaglif /Antioguia
hifps/fwww.personeriaitagui.gov.co

https://mail.google.com/mail/u/0f?ik=269fd5c701 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-a:r-4033248682831635664&dsqt=1&simpl=msg-a:r-4033248... 2/2
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ih, Personer o ST
I'I-?w- P Ison.. 1a Patricia Vélez Castafio <secretariageneral@person: F@cgﬂ%é-u,gﬁg >

. tagu|. _ T . !
PROYECCIONES

Derechos Humanos Personeria de Itagiii <d'ére¢hbs.'humanos@bérédnerEaitagui.gtJv.co> _ 27 de enero de 2g2«d:56

Para: Patricia Vélez Castafio <secretariageneral@personeériaitagui.gov.ces, Diana Maria Mejia Toro
<dmejia@personeriaitagui.gov.co>

Bueno dias

Respecto de los informes, tengo una duda respecto de la letra amarilla, en el documento Manual de politicas de
operacion, sobre si es algo a resaltar, fue ung modificacion, o algln énfasis,

en ese mismo documento revisar los formatos de fecha, letra pegada (puede ser que en el equipo mio por el officcese
haya movido.

3. CONTROL DE CAMBIOS

1 ‘25‘:%9 No se identificd | dec:‘.'s[f:c 6. - .' Elabnrg_;iép del _documento
o Inclusién del Control de
Claudia Yimena L
Echavarria- ) Cambios, y de los procesos
. 3 ivenciaCiudadana, s
2 25/06/2015 Representante d Com:tt? MECI- | ConvivenciaCiudadana Gest_:on
e, Calidad det Talento Humano y Gestion
elaDtmccmngarael N -
de Bienes y Servicios en el
sig .
contenido del Manual,
Comité
3 /l Sistema Gestidn de Institucional Actualizacién del documento
la Calidad de Gestidn y )
: Desempefic
Sobre el plan estratégico de talento humano
CARACTERIZACION GENERAL
12 Son mujeres &
7 n hombres
3 s yabeza de hogar
3 ujeres que ocupan cargos directivos
0 Tienen alguna discapacidad o movilidad reducida
Lista de pre pensionado
Ejercen docencia

o

Mediante Resolucién N° 017 de 2023 (16 de febrero) se conformé el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en ef Trabajo (COPASST), este comité cuenta para
el periodo 2023 — 2025, el cual estybor la servidora publica ISABEL CRISTINA
RUIZ CARDONA v el Personero(af Delegado(a) para los Derechos Humanos,
como principales y la Ayudante WENDY VANESA CASTANEDA HERRERA y el
Personero(a) Delegado(a) en Penal y Familia como suplentes.

Comisién de Personal

Mediante Resolucion N° 081 de 2023 (5 de septiembre) se nombra los
representantes ante la Comision de Personal de la personeria Municipal de Itagii,
este comité cuenta para el periodo 2023 - 2025, el cual esta integrado por
OLIVA_LONDONG= ALZATE Y DIANA MARIA MEJIA TORO elegidas por los
servidores publicos mediante votacion y los designados por parte de la Alta
direccion son el Personero(a) Delegado(a)} de Derechos Colectivos y del Ambiente
y el Personero(a) Delegado(a) para la Vigilancia Administrativa.

Comité de Convivencia Laboral

Mediante Resolucién N° 025 del dos {2) de marzo de dos mil veintitrés (2023) se
conformé EL_COMITE DE_Convivencia Yboral En La Personeria De
Itagll Vigencia 2023 —2025. El comité esta egrado por los servidores publicos
M en calidad de principal y DIANA MARIA MEJIA

Modificar los integrantes (resoluciones), y me queda la duda del nombre del comité (modificar mayusculas)

sobre la resolucién del plan y programa de auditorias,

https:llmai[.goog1e.comfmailla)'0!‘?ik=é69fd5c70 18view=ptasearch=all&permmsgid=msg-£. 18224100001 32756804&simpl=msg-f:1822410000132756804 e o
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A EL Plﬁ EL PROGRAMA ANUAL
NAS Y DE CALIDAD PARA LA VIGENCIA
\ MUNICIPAL DE ITAGUI"

segin la iso 19011 de 2018, diferencia el plan del programa

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Adoptar el Programa Anual Institucional de Auditorias Internas y

=L
no se si falté en el resuelve, adoptar el plan, en el enten§lIA6EAGLE" %

de Calidad, para ejecutar en la vigencia 2025 en la Perseneria Municipal de Itagiii,
conforme a los documentos anexos, los cuales hace parte integral de la presente

resclucién.

ARTICULO SEGUNDO. La presente resolucién rige a partir de la fecha de

expedicion.

En el plan anticorrupcidn, en la hoja seguimientos, si el plan anticorrupcion es 2025, se deben modificar las fechas de

sequimientos

SEGUIMIENTOS 2024
FECHA LIMITE
N* DE SEGUIMIENTO ‘ FECHA DE CORTE DE PUBLICACION RESPONSABLE EVIDENCIAS
JEFEDE
PRIMER X 35 DE ABRILDE 2028 1853 MAYO DE 202¢ CONTROL INTERNG
SEGUNDD 11 0t acesTo pe 200 soesermemsrepe o | mm::f ;:.Em
SEGUIMIENTO !
EPE BE
TERCER 31 cE DICiEmeRE DE 202¢ 16 DE ENERC DE 2028 CONTROL INTERND
SEGUIMIENTO

[El texto citado esta oculto]
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